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 انخلاصح:

٠ٙذف اٌجؾش اٌٝ رمذ٠ُ ثشٔبِظ رذل١ك داخٍٟ ػٍٝ ِزطٍجبد ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ       

(ISO 45001: 2018( ثب٨عزٕبد اٌٝ اسشبداد اٌّٛاطفخ )ISO 19011: 2018 فٟ دائشح اٌذسعبد ٚاٌزخط١ؾ )

اٌّزّضٍخ ثؼؼف اعشاءاد اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ػٍٝ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ  ٚصاسح إٌفؾ، ار ٠ٕطٍك اٌجؾش ِٓ اٌّشىٍخ –ٚاٌّزبثؼخ 

ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزٞ ادٜ ثذٚسٖ اٌٝ خٍك ِغّٛػخ ِٓ اٌضغشاد فٟ ِزطٍجبد رطج١ك ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 

ظ دساعخ اٌؾبٌخ اٌزٞ (، ٚثمظذ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ رُ اػزّبد ISO 45001: 2018ِٕٙٚفك ِزطٍجبد اٌّٛاطفخ )

( اٌّؼزّذح ٠Checklistزؼّٓ ا٩ٌّؽظخ اٌّجبششح ٚاٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔخ ٚاٌّمبث٩د اٌشخظ١خ، وّب اعزؼٍّذ لبئّخ اٌفؾض )

(، ٌزا اظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش ٚعٛد ISO 45001: 2018فٟ اٌجؾش ٚاٌزٟ رُ اػذاد٘ب ثب٨عزٕبد اٌٝ ِزطٍجبد اٌّٛاطفخ )

( ؽبٌخ ػذَ ِطبثمخ صب٠ٛٔخ ٚرضج١ذ ِغّٛػخ ِٓ فشص اٌزؾغ١ٓ اٌزٟ رغبػذ اٌٝ اوّبي 22غخ ٚ)( ؽب٨د ػذَ ِطبثمخ سئ3١)

 وبفخ عٛأت رطج١ك ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ.

(، ISO 19011: 2018(، اٌّٛاطافخ )ISO 45001: 2018ٔظابَ ئداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ، ) انكهًاخ انًفراحٛةح:

 اٌزذل١ك.

Abstract 

The research aims to provide an internal audit program on the requirements of the occupational 

health and safety management system in accordance with the international standard (ISO 45001: 

2018) based on the guidelines of the standard (ISO 19011: 2018) in Studies, Planning and 

Follow-up Directorate - Ministry of Oil, as the research stems from the problem represented by 

weak procedures The internal audit of the occupational health and safety management system, 

which in turn led to the creation of a set of gaps in the requirements for the application of the 
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occupational health and safety management system in accordance with the requirements of the 

standard (ISO 45001: 2018), and in order to reach the scientific facts, the case study approach 

was adopted, which includes direct observation and field visits. And personal interviews, and 

the checklist approved in the research was used, which was prepared based on the requirements 

of the specification (ISO 45001: 2018). Therefore, the results of the research showed the 

presence of (3) major non-conformities and (22) minor non-conformities and the installation of 

a group of Improvement opportunities that help to complete all aspects of the application of the 

occupational health and safety management system in Studies, Planning and Follow-up 

Directorate. 

Keywords: Occupational Health and Safety Management System (ISO 45001: 2018), Standard 

(ISO 19011: 2018), Audit. 

 

 انًمذيح:

٠ٚزأواذْٚ ِآ ٠زؾًّ أسثبة اٌؼًّ ِغإ١ٌٚخ ػّبْ طؾخ ٚع٩ِخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِىبْ اٌؼًّ، ٠ٚؼؼْٛ اٌجشٚرٛوا٨ٛد       

أْ ِىبْ اٌؼًّ ٠زٛافاك ِاغ اٌّؼاب١٠ش، ِٚاغ رٌاه ٚثغاغ إٌظاش ػآ ػاذد اٌّخابؽش ٚاٌّغبصفابد اٌزاٟ ٠ماَٛ أطاؾبة اٌؼّاً 

ثزم١ٍٍٙب، عزغزّش اٌؾٛادس فٟ اٌؾظٛي ئرا ٌاُ ٠زؾّاً اٌؼاب١ٍِٓ اٌّغاإ١ٌٚخ ػآ أفؼابٌُٙ، فبٌغا٩ِخ ٘اٟ عٙاذ عّابػٟ، ار اْ 

ّىٓ أْ ٠اإرٞ ٔفغاٗ فؾغات، ثاً ا٢خاش٠ٓ أ٠ؼاب ، ٌازا ٠ٕجغاٟ أْ ٠فٙاُ اٌؼابٍِْٛ ػبًِ ٚاؽذ ٠زظشف ثشىً غ١ش ِغإٚي ٨ ٠

دٚسُ٘ فٟ خٍك ث١ئخ ػًّ إِٓخ ٚطاؾ١خ ٚأْ ٠أخازٚا ٘ازٖ اٌّغاإ١ٌٚخ دائّاب  ػٍاٝ ِؾّاً اٌغاذ، فبٌغا٩ِخ دائّاب  ٘اٟ ا٠ٌٛٚ٤اخ 

َ اداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ اٌمظااٜٛ، ٌاازا ٠ٕطٍااك اٌجؾااش ِاآ اٌّشااىٍخ اٌّزّضٍااخ ثؼااؼف اعااشاءاد اٌزااذل١ك اٌااذاخٍٟ ػٍااٝ ٔظااب

 ISOا١ٌّٕٙاخ ٚاٌازٞ ثاذٚسٖ ادٜ اٌاٝ خٍاك ِغّٛػاخ ِآ اٌضغاشاد فاٟ ِزطٍجابد رطج١اك إٌظابَ ٚفاك ِزطٍجابد اٌّٛاطافخ )

اٌخطاٛاد إٌّبعاجخ ٌزطج١اك  ِّاب ٠زطٍات ٚػاغ ،ٚصاسح اٌإفؾ -( فاٟ دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ2018 :45001

رٌه  ،(Case Study)اٌؾبٌخ  دساعخ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك اٌّٛاطفخ اٌّزوٛسح، ٚلذ اػزّذ اٌجؾش ِٕٙظ

ِٕٙظ ٠زغٗ ئٌٝ عّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثبٌظب٘شح اٌّذسٚعخ ِٓ خ٩ي ا٩ٌّؽظخ ٚاٌّؼب٠شاخ ا١ٌّذا١ٔاخ ٚاٌٍمابءاد اٌّجبشاشح ٤ٔٗ 

( اٌزاٟ راُ اػاذاد٘ب ثٕابءا  ػٍاٝ ِزطٍجابد Checklistٛطٛي ئٌٝ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ، ِٓ خ٩ي اعزؼّبي لبئّخ اٌفؾض )ثمظذ اٌ

اٌزاذل١ك ػٍاٝ ػ١ٍّاخ رطج١اك ِزطٍجابد ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ اٌاٝ اٌجؾاش ار ٠ٙاذف (، ISO 45001:2018اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚاخ )

وّب رجاشص أ١ّ٘اخ (، ISO 45001:2018ٚفك اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚخ ) ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ

وٛٔٗ ع١ششذ ئداسح اٌذائشح ٚاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رطج١ك ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ اٌاٝ ٔمابؽ اٌماٛح ٚاٌؼاؼف ِآ اٌجؾش 

 ISOخااا٩ي رؾذ٠اااذ ؽاااب٨د ػاااذَ اٌّطبثماااخ فاااٟ ػ١ٍّااابد رطج١اااك ٚرٛص١اااك ِزطٍجااابد إٌظااابَ ٚفاااك اٌّٛاطااافخ اٌذ١ٌٚاااخ )

45001:2018.) 
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 انًثحس الأل

 انًُٓجٛح ٔتعط انذساعاخ انغاتمح

 انثحسألاً: يشكهح 

 ٠Occupational Health and Safety Managementؼاااذ ٔظااابَ ئداسح اٌظاااؾخ ٚاٌغااا٩ِخ ا١ٌّٕٙاااخ )      

System()OH&SMS ػ١ٍّااخ رؾغاا١ٓ ِغاازّشح رمٍااً ِاآ اٌّخاابؽش ٚرّٕااغ اٌؾااٛادس، وّااب ئٔااٗ ٠ؾّااٟ طااؾخ ٚعاا٩ِخ )

اٌّٛظف١ٓ ٚوزا ٠ٕجغٟ دِغٗ فٟ اٌؼ١ٍّبد ا١ِٛ١ٌخ فٟ ع١ّغ أٔؾبء إٌّظّخ، ففٟ اٌٛلذ اٌزٞ لذ رخزٍف ف١ٗ ِزطٍجابد اٌغا٩ِخ 

ش اٌازٞ ٠ٙاذف ئٌاٝ رم١ٍاً اٌّخابؽش ثشاىً ػجش اٌظإبػبد، ا٨ ئْ ع١ّاغ إٌّظّابد إٌّٛرع١اخ رشواض ػٍاٝ اٌزؾغا١ٓ اٌّغازّ

اٌؾبٌٟ رّضاً ٚالاغ فؼٍاٟ ٚؽم١ماٟ رؼ١شاٗ ٚصاسح اٌإفؾ اٌؼشال١اخ، اٌجؾش ِغزّش ثٙذف ػذَ ٚلٛع أٞ ؽٛادس، ٌزا فاْ ِشىٍخ 

 فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌؼًّ اٌغبد ٚاٌفبػً فٟ ارغبٖ رؾم١ك اػٍٝ ٔزبئظ اٌز١ّض ٚاٌزٟ رطّاؼ ا١ٌٙاب اٌاٛصاسح، ا٨ اْ ٘ازا ٨ ٠ّٕاغ ِآ

ٚعٛد ثؼغ ا٨خطبء ٚاْ وبٔذ ثغ١طخ، ٌزا ٠ٕجغٟ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػ١ٍٙب ٚاظٙبس٘ب ثشىً اٚػؼ ٌززُ دساعازٙب ثشاىً ِفظاً 

ٚاٌزاٟ رزّضاً ثؼاؼف ػ١ٍّابد اٌزاذل١ك اٌاذاخٍٟ اٌزاٟ اٌجؾش ِٚؼبٌغزٙب ِٓ عزٚس٘ب، ٚػ١ٍٗ ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك ثشصد ِشىٍخ 

(، ISO 45001: 2018اٌّزبثؼخ ٚفمب  ٌّزطٍجبد ثٕٛد اٌّٛاطفخ اٌذ١ٌٚاخ )رمَٛ ثٙب ٚصاسح إٌفؾ/ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚ

 اٌشئ١غخ أجضمذ ِغّٛػخ ِٓ اٌزغبؤ٨د رّضٍذ ثب٢رٟ:اٌجؾش ِٚٓ خ٩ي ِشىٍخ 

ِب ٟ٘ ؽب٨د ػذَ اٌّطبثمخ )اٌشئ١غخ ٚاٌضب٠ٛٔخ( اٌّزؼٍمخ ثبػذاد ٚرٕف١ز ٚط١بٔخ ٚرؾغا١ٓ ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ  .1

 :ISO 19011( ٚثب٨ػزّبد ػٍٝ ا٨دٌخ ا٨سشبد٠خ ٌٍّٛاطفخ )ISO 45001:2018ٌّزطٍجبد اٌّٛاطفخ ) ا١ٌّٕٙخ ٚفمب  

 ( فٟ ٚصاسح إٌفؾ/ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ؟2018

 ِٚب ٟ٘ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف اٌزٟ رّزٍىٙب اٌذائشح اٌّجؾٛصخ فٟ ٘زا اٌّغبي؟ .2

 انثحسشاَٛاً: اْذاف 

رؾم١ااك ِغّٛػااخ ِاآ ا٤٘ااذاف اٌزااٟ ِاآ شااأٔٙب ِغاابػذح ٚصاسح اٌاإفؾ/ دائااشح اٌذساعاابد ٚاٌزخطاا١ؾ  اٌااٝاٌجؾااش ٠غااؼٝ       

ٚاٌّزبثؼخ فٟ ص٠بدح وفبءرٙب ٚفبػ١ٍزٙب فٟ ِغبي اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ػٍٝ ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ، ٚ٘ازٖ ا٤٘اذاف 

 رٟ:رزّضً ثب٢

 ISOٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك ِزطٍجابد اٌّٛاطافخ )اػذاد ثشٔبِظ رذل١ك داخٍٟ ِزىبًِ ٌٍزذل١ك ػٍٝ  .1

 دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ( ٚػٍٝ ع١ّغ ا٨لغبَ ٚاٌشؼت ٚاٌزشى٩١د اٌزٟ عٛف رؾذد٘ب 2018 :45001

 (.ISO 19011: 2018وّغبي ٌٍٕظبَ ٚثب٨عزٕبد اٌٝ ِزطٍجبد اٌّٛاطفخ ا٨سشبد٠خ )

 دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ.اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ٚصاسح إٌفؾ/  اٌزؾمك ِٓ طؾخ ِغبي ٔظبَ .2

 ISOاٌزأوااذ ِاآ أْ ٔظاابَ ئداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ ٠غطااٟ ثشااىً واابف ع١ّااغ ِزطٍجاابد اٌّٛاطاافخ اٌذ١ٌٚااخ ) .3

 ( اٌزٟ ٠زُ ِشاعؼزٙب فٟ اٌذائشح اٌّجؾٛصخ.2018 :45001

١خ ٌٕظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ لذ رُ رٕف١ز٘ب ثّب فٟ رٌه دٚسح ٚاؽذح ػٍٝ ا٤لاً اٌزأوذ ِٓ أْ اٌؼٕبطش ا٤عبع .4

 ِٓ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚاٌّشاعؼخ ا٦داس٠خ ِٓ لجً ا٨داسح اٌؼ١ٍب ٌٍذائشح اٌّجؾٛصخ.
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 ISOخ )اٌزأوااذ ِاآ عب٘ض٠ااخ اٌااذائشح اٌّجؾٛصااخ ٌزااذل١ك ٔظاابَ اداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ ٚفااك ِزط١ٍاابد اٌّٛاطااف .5

( ثشىً وبًِ ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌّغابي اٌّؾاذد ِآ لجاً اٌغٙاخ اٌّبٔؾاخ )فاٟ ؽابي سغجاخ اٌاذائشح ِفبرؾاخ 2018 :45001

 اؽذٜ اٌششوبد اٌّبٔؾخ ٌٍشٙبدح( )رذل١ك اٌطشف اٌضبٌش(.

 انثحسشانصاً: أًْٛح 

ا١ٌّٕٙخ ٚاُ٘ اٌّّبسعابد اٌخبطاخ  رىّٓ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ ثٕبء لبػذح ِؼشف١خ ٌٍزؼشف ػٍٝ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ      

 -ثبٌزذل١ك ػٍٝ ٔظُ ا٨داسح، ِٚٓ ٕ٘ب رىّٓ ا١ّ٘خ اٌجؾش ثب٢رٟ:

رّضاً ٚاؽاذح  ذائشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخاْ اٌجؾش ٠زُ رطج١مٗ فٟ ٚاؽذح ِٓ اُ٘ اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ، ف .1

ِٓ اُ٘ اٌذٚائش اٌّشوض٠خ ٚاٌشئ١غخ فٟ اٌمطبع إٌفطٟ ٌّب رمَٛ ثٗ ِٓ ِٙبَ ٚعٙٛد ِؼ١ٕخ رؾمك اٌزماذَ فاٟ ِغابي 

اٌمطاابع إٌفطااٟ، ار ٠ٕجغااٟ اْ ٠ىااْٛ اداء ا٨ػّاابي ف١ٙااب ػجاابسح ػاآ ِؼ١اابس رغاازٕذ ا١ٌااٗ اٌااذٚائش ٚاٌشااى٩١د إٌفط١ااخ 

 ا٨خشٜ.

( HSE) ػٍٝ رطج١ك ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ف١ٙاب ٚاٌّزّضٍاخ ثمغاُ اٌا ِغبػذح ا٦داسح اٌؼ١ٍب ٚاٌمبئ١ّٓ  .2

ٚشؼجخ اداسح اٌغٛدح اٌٝ رؾذ٠ذ اٌفغٛاد فٟ ػ١ٍّخ ا٨ػذاد اٌّزىبٍِخ ٌجشٔبِظ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٌّزطٍجابد اٌّٛاطافخ 

ذل١ك اٌاذاخٍٟ ٚا٨عاشاء ( ٚرطج١ك ثٕٛد٘ب ِٚشاعؼخ اٌزمش٠ش اٌظبدس ػٓ ثشٔبِظ اٌزISO 45001: 2018اٌذ١ٌٚخ )

 اٌزٞ ٠زُ ػٍٝ اعبعٗ اٌم١بَ ثبٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚاػذاد ثشٔبِظ اٌزذل١ك.

رؾذ٠ذ ٩ِِؼ ثشٔبِظ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ٚاٌزٞ عا١زُ اػاذادٖ ٚرظا١ُّ اٌزمش٠اش اٌظابدس ػآ اٌجشٔابِظ ٚخطاخ اٌزاذل١ك  .3

 :ISO 45001طٍجبد اٌّٛاطافخ اٌذ١ٌٚاخ )اٌذاخٍٟ ٚاعشاء اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ وىً ٚثىبًِ رفشػبرٗ ٚاٌّؼذحّ ٚفمب  ٌّز

( ٌزم٠ّٛٙب ٚرؾغ١ٕٙب ثبٌشاىً ISO 19011: 2018( ٚثب٨ػزّبد ػٍٝ ِزطٍجبد اٌجٕٛد ا٨سشبد٠خ ٌٍّٛاطفخ )2018

 اٌّطٍٛة ٚاٌزٞ ٠ٛاوت اُ٘ اٌزطٛساد فٟ ٘زا اٌّغبي )ِغبي رذل١ك ػٍٝ ٔظُ ا٨داسح(.

١ف١خ اٌزفبػً ث١ٓ ِزغ١شارٙب ٨عازٕجبؽ ِفاب١ُ٘ ِٚؼط١ابد عذ٠اذح ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ ع١غّغ اٌجؾش ث١ٓ ِٛاطفز١ٓ ٚو .4

(، ٚاٌّزطٍجابد ا٨سشابد٠خ ISO 45001: 2018رشّاخض ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ٚفاك اٌّٛاطافخ )

 (.٨ISO 19011: 2018داسح ػ١ٍّبد اٌزذل١ك ػٍٝ ٔظُ ا٨داسح ٚفمب  ٌٍّٛاطفخ ا٨سشبد٠خ )

 نهثحسساتعاً: انًخطػ الاجشائٙ 

( اٌخطٛاد ا٨عشائ١خ اٌزاٟ عا١زُ ِآ خ٩ٌٙاب راذل١ك ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ فاٟ ٚصاسح ٠1ٛػؼ اٌشىً )      

اٌإفؾ/ دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطاا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ، ثب٨ػزّابد ػٍااٝ اٌّزطٍجابد ا٨سشابد٠خ ٨داسح ػ١ٍّاابد اٌزاذل١ك ٚفاك ِزطٍجاابد 

 (.ISO 19011:2018اٌّٛاطفخ )
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انًخطػ الاجشائٙ

ٛك
رذل
  ان

َاي
 تش
اسج
اد

ٛك
رذل
  ان

جشا
ا

انرخطٛػانرحغٍٛ انرُفٛز انرحمك

ذحذٚذ ٔذمٛٛى 

فش  تشَاي  

انرذلٛك

ا ذاد تشَاي  

انرذلٛك

ذُفٛز تشَاي  

انرذلٛك

ذصًٛى لائًح انفح  

 ISO نًرطهثاخ انًٕاصفح 

45001: 2018 

ذٓٛ ح َشاغاخ 

انرذلٛك

انرذلٛك  هٗ يرطهثاخ انًٕاصفح         

 ISO 45001:2018   ٔفك

 ISO اس اداخ انًٕاصفح 

19011:2018 

ذٓٛ ح ٔذٕصٚ  ذمشٚش انرذلٛك

الاَرٓا  يٍ 

انرذلٛك

اجشا  يراتعح 

انرذلٛك

يشالثح تشَاي  

انرذلٛك

يشاجعح 

ٔذحغٍٛ 

تشَاي  

انرذلٛك

ذحهٛم انفجٕج نًرطهثاخ َظاو 

اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح

صٛا ح اْذاف 

تشَاي  انرذلٛك

 

 نهثحس( انًخطػ الاجشائٙ 1انشكم )

 انثحسخايغاً: يُٓ  

٠زغااٗ ئٌااٝ عّااغ اٌج١بٔاابد اٌّزؼٍمااخ ثبٌظااب٘شح  رٌااه ٤ٔااٗ ،(Case Study)اٌؾبٌااخ  دساعااخ ِاإٙظ ػٍااٝ  اػزّااذ اٌجؾااش      

اٌّذسٚعخ، عٛاء وبٔذ فاشد أٚ ِإعغاخ أٚ ٔظابَ، ِآ خا٩ي ا٩ٌّؽظاخ اٌّجبشاشح ٚاٌّؼب٠شاخ ا١ٌّذا١ٔاخ ٚاٌّؼب٠ٕاخ ٚاٌّمابث٩د 

 اٌّجبششح ٚاٌشخظ١خ ثمظذ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌؾمبئك اٌؼ١ٍّخ.

 عادعاً: اعانٛة جً  انثٛاَاخ ٔانًعهٕياخ

 -١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ِٓ خ٩ي اعزؼّبي:رُ عّغ اٌج      

 ا٩ٌّؽظخ ٚاٌّؼب٠شخ ا١ٌّذا١ٔخ. .1

 اٌّمبث٩د اٌشخظ١خ ِغ اٌّذساء ٚاٌؼب١ٍِٓ رٚٞ اٌؼ٩لخ. .2

 اٌٛصبئك ٚاٌغغ٩د ٚاٌىزت اٌشع١ّخ اٌظبدسح ػٓ اٌذائشح. .3

اٌفؾاض راُ اػزّابد ٌٍٚؾظٛي ػٍٝ اٌذلخ اٌّطٍٛثخ فٟ ٍِٟء لبئّخ ( اٌّؼذح ٌٙزا اٌغشع، Checklistلبئّخ اٌفؾض ) .4

 (.1اٌغذٚي ) اٌّم١بط اٌّٛػؼ فٟ

 ( ذصًٛى لائًح انفح 1جذٔل )

 انًرطهثاخ سلى انثُذ

 انًغؤٔنٛح

و 
 ذ

مح
ات
ط
ي

 

ٍ
غٛ
ح
هر
 ن
صح

فش
 

ك
ات
ط
ي

 

ٛا
عه
 ان
سج
دا
لا
ا

  ٔ
 ا
سج
دا
لا
 ا
صم
يً

ٙ
عُ
نً
 ا
غى
نم
ا

ٛح 
غ
ئٛ
س

 

ٚح
ٕ
اَ
ش

 

       اٌزغبؤ٨د 

 Refaat & El-Henawy, (2019): 288-290 (ISO 45001: 2018ٔفماً نثُٕد انًٕاصفح )
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 ً  انثحس: حذٔد عاتعا

 رزّضً ؽذٚد اٌجؾش ثب٢رٟ:      

ِٚغاب٨  ٌزطج١اك اٌجؾاش عاشاء : اخز١شد ٚصاسح إٌفؾ/ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ ِىبٔاب  ٦انحذٔد انًكاَٛــــح .1

 ٚػٍٝ ِغزٜٛ اٌذائشح وىً.اٌجؾش 

رّضٍذ اٌّذح اٌض١ِٕخ ٨عشاء اٌجؾش ١ِذا١ٔب  فٟ ٚصاسح إٌفؾ/ دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ انحذٔد انضياَٛــــح:  .2

 .28/7/2021ٌٚغب٠خ  11/2/2021ٌغشع ثٕبء اٌجشٔبِظ اٌزذل١مٟ اٌىبًِ ٌٕظبَ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ اثزذاءا  ِٓ 

 

 

 

 انًثحس انصاَٙ: انًشاجعح انُظشٚح

 ألاً: انرذلٛك

 انراسٚخٙ نُظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛحانرطٕس  .1

 ٠Bernardinoّىاآ ا٨شاابسح اٌااٝ اْ اٚي رغشثااخ عااغٍذ فااٟ ِغااابي اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ وبٔااذ ٌٍجبؽااش )      

Ramazzini( َػااب ،)ٚاْ ألااذَ رطج١ااك ِٛصااك ٌّؼشفااخ [1]( ػٕااذِب لااذَ اؽشٚؽزااٗ اٌزااٟ رزؼٍااك ثااب٤ِشاع ا١ٌّٕٙااخ 1700 ،

( ِإعاظ اٌشاشوخ E.I. Du Pontَ(، فمذ ٨ؽاع )1802( اٌزٟ رأعغذ ػبَ )Du Pontٛ رطج١ك ششوخ )أعجبة اٌؾٛادس ٘

أٗ ٠ٕجغٟ أْ رغؼٝ اٌشاشوخ ٌفٙاُ اٌّخابؽش اٌزاٟ رؼ١شاٙب، ٌازا رّاذ طا١بغخ اٌؼذ٠اذ ِآ ِجابدب ٔظش٠اخ اٌٛلب٠اخ ِآ اٌؾاٛادس 

( ا٤طاٍٟ Du Pontؽبعاخ ٌذسعاخ أْ رظا١ُّ )راُ رؾذ٠اذ اٌؼ١ٍّابد ا٢ِٕاخ ٌا٧داسح ػٍاٝ أٔٙاب  1891اٌؾذ٠ضخ، ٚثؾٍٛي ػابَ 

، وّاب [2]ب ػٍٝ اٌّخبؽش إٌبرغخ ػٕٙارؼّٓ اػزجبساد ٚؽٛافض ِّٙخ ٌفُٙ أعجبة اٌؾٛادس ٚو١ف١خ اٌغ١طشح ػ١ٍٙب ٚاٌمؼبء 

ظٙشد ث١ٓ اٌؾشث١ٓ اٌؼب١ٌّز١ٓ ِغّٛػخ اثؾبس ؽٛي ؽٛادس اٌؼًّ وغضء ِٓ ػّاً ِغٍاظ اٌظاؾخ اٌظإبػ١خ اٌجش٠طابٟٔ، 

( اٌزؾ١ٍاً ا٦ؽظابئٟ ٧ٌطابثبد فاٟ ِظإغ 1919( ػابَ )Greenwood and Woods( فٟ )Surryدساعخ )ار اظٙشد 

( ٌض٩صاخ ػشاش ِظإغ ٚاٌزاٟ ساعؼاذ ا٦طابثبد ٚاٌزاٟ رؼاذ أٚي 1926( فٟ ػابَ )Newboldاٌزخبئش، فؼ٩ ػٓ دساعخ )

٨د ظاشٚف اٌؼّاً اٌزاٟ ٌاُ ٠ازُ اٌؾٛادس اٌظٕبػ١خ، ٚرٍذ ٘زٖ اٌذساعبد اثؾابس اخاشٜ لبِاذ ثفؾاض ِغابػًّ ثؾضٟ فٟ 

اٌجؾش ػٕٙب عبثمب  ِضً اٌشؽٛثخ ٚعبػبد اٌؼًّ ٚػّش اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌخجشح ِٚؼذ٨د اٌزغ١ت ػٓ اٌؼًّ، ٚخ٩ي اٌض٩ص١ٕ١ابد راُ 

ٚ  1940رٛع١ٗ ا٨٘زّبَ ٔؾٛ دساعخ لبث١ٍخ اٌزؼشع ٌٍؾٛادس اٌفشد٠خ، ثؼذ رٌاه رشاعؼاذ أثؾابس اٌؾاٛادس اٌجؾزاخ ثؼاذ ػابَ 

( ػاآ اٌزٛع١ااٗ ا٤ٚسٚثااٟ 1976( ػاابَ )Seveso، وّااب أعاافشد ؽبدصااخ ) [3]خ اٌؼٛاِااً اٌّااإصشح فااٟ ا٤داءاصد٘ااشد دساعاا

(82/501/EEC( ٗاٌّؼشٚف ثبعُ رٛع١ )Seveso لابْٔٛ ِآ لاٛا١ٔٓ ا٨رؾابد ا٤ٚسٚثاٟ ٠ٙاذف ئٌاٝ رؾغا١ٓ عا٩ِخ ٛ٘ٚ )

( ٚٚفمب  ٌّب ٠زطٍجاٗ Seveso IIIٚفمب  ٦سشبداد )اٌّٛالغ اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ و١ّبد وج١شح ِٓ اٌّٛاد اٌخطشح ٚاٌزٞ رُ رؾذ٠ضٗ 

، ٚفاٟ ِٕزظاف اٌضّب١ٕ١ٔابد اخاز ا٨٘زّابَ ثبثؾابس اٌغا٩ِخ ِٕؼطفاب   [4](EU/2012/18رٛع١ٗ ِغٍظ ا٨رؾابد ا٨ٚسٚثاٟ )

 (، ِّاب أدٜ ئٌاٝ عامٛؽ إٌفب٠ابد اٌّشاؼخ ػٍا1986ٝعذ٠ذا  ٔز١غخ ٩ٌٔفغبس فاٟ ِؾطاخ رشا١شٔٛث١ً ٌٍطبلاخ ا٠ٌٕٚٛاخ فاٟ ػابَ )

ِؼظُ شّبي غشة أٚسٚثب، ٚٚفمب  ٌٍغٕخ اٌزٟ ؽممذ فٟ ؽبدصخ رش١شٔٛث١ً، فاْ اٌغجت اٌشئ١ظ ٌٍؾبدس ٘ٛ أْ أٔظّخ اٌم١ُ فاٟ 

إٌّظّخ ٌُ رىٓ ِٛعٙخ ٔؾٛ اٌغ٩ِخ ثشىً وبفٍ، ٚخٍظذ ئٌٝ أْ إٌّظّخ ثأوٍّٙب رز١ّض ثضمبفخ ػ١ّبء ػٓ اٌّخبؽش اٌىبِٕخ 

ذ ؽذدد اٌزؾم١مابد فاٟ اٌؼذ٠اذ ِآ اٌؾاٛادس اٌىجاشٜ ا٤خاشٜ صمبفابد اٌغا٩ِخ اٌؼاؼ١فخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ا٠ٌٕٚٛخ، ِٚغ ٘زا فم

(، ٚاٌؾش٠اك فاٟ ِؾطاخ ِزاشٚ أٔفابق 1986ثؼذ٘ب اٌغجت اٌشئ١غٟ ٌٍؾٛادس، ِٕٚٙب ئؽ٩ق ِىٛن اٌفؼبء رشبٌٕغش فاٟ ػابَ )
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 British Standards)ٚثؼااذ أْ أٔشااأد ِٕظّااخ اٌّؼااب١٠ش اٌجش٠طب١ٔااخ ،  [5](1987ٕغااض وااشٚط فااٟ ٌٕااذْ فااٟ ػاابَ )و١

Institution( )BSI( اٌّٛاطفخ )BS 8800: 1996 و ذ١ًٌ ٌزٕف١ز أٔظّخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، اٌزٞ ٠ٛػؼ اٌؼ٩لاخ )

ث١ٓ ا٦داسح ا١ِٛ١ٌخ ٌٍّٕظّبد ٚاٌؼٕبطش اٌّخزٍفخ ٦داسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٚلذ ؽٛسد إٌّظّخ ٔفغٙب ٨ؽمب  عٍغاٍخ 

( ٔظابَ BSI OHSAS 18001: 1999(، ار طّّذ اٌّٛاطفخ )OHSASؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ )ِٛاطفبد ٌؼّبْ اٌظ

( فاٟ ٔفاظ BSI OHSAS 18002اٌّزطٍجبد، فؼا٩ ػآ اطاذاس٘ب اٌّجابدب اٌزٛع١ٙ١اخ ) -اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ

(،  ثؼاذ رٌاه راُ BSI OHSAS 18001اٌؼبَ ٚاٌزٟ رؼذ ثّضبثخ اٌذ١ًٌ اٚ اٌزؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙاب رٕف١از اٌّٛاطافخ )

ظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ فااٟ ( وّٛاطاافخ ٌّزطٍجاابد رٕف١ااز ٔظاابَ اداسح اBSI OHSAS 18001: 2007ٌٔشاش اٌزؾااذ٠ش )

( International Organization for Standardization، وّااب شااىٍذ إٌّظّااخ اٌؼب١ٌّااخ ٌٍّمااب١٠ظ )[6]د إٌّظّااب

(ISO( اٌٍغٕااخ اٌف١ٕااخ )ISO/TC 283ث )( بٌزؼاابْٚ ِااغ ِٕظّااخ ا٤ِااُ اٌّزؾااذح ٌٍز١ّٕااخ اٌظاإبػ١خUnited Nations 

Industrial Development Organization( )UNIDO اٌزااٟ واابْ اٌٙااذف ِٕٙااب ٘ااٛ رطاا٠ٛش ٔظاابَ ٨داسح اٌظااؾخ ،)

زٛافك ِاغ ( اٌزٞ ISO 45001: 2018٠ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، فمذ اػذد اٌٍغٕخ ِٛاطفخ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ )

( ٚاٌازٞ ٠اذػٝ ١٘ىاً Annex SLٔظُ ا٨داسح ا٨خاشٜ اٌزاٟ اطاذسرٙب ِٕظّاخ ا٠٨اضٚ ِآ خا٩ي اػزّبد٘اب ػٍاٝ اٌٍّؾاك )

 ، ٚاٌزٟ عٛف رىْٛ ِؾٛس ِب ع١زُ رٕبٌٚٗ فٟ اٌّجؾش اٌؾبٌٟ.[7]( High-Level Structureاٌّغزٜٛ اٌؼبٌٟ )

 يفٕٓو َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح .2

 ؽش ا٦طابثبد ٚعاٛء اٌظاؾخ ا١ٌّٕٙاخٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ اٌّزطٍجبد اٌزاٟ رٙاذف ئٌاٝ رم١ٍاً ِخاب٠ّضً       

( ٠ٛػؼ ِغّٛػخ 2، ٚاٌغذٚي )[9] ّزىبًِ داخ١ٍب  ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّشٌٚٗ خظبئض ِضً ػٕبطش اٌزم١١ُ ا٨عزجبلٟ ٚاٌ، [8]

 ؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ.ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ اٚسد٘ب اٌجبؽض١ٓ ؽٛي ٔظبَ اداسح اٌظ

 ( يفٕٓو َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح يٍ ٔجٓح َظش تعط انثاحص2ٍٛانجذٔل )

 اٌزؼش٠ف اٌّظذس د

1 
 ِٕظّخ اٌؼًّ اٌذ١ٌٚخ

[10] 

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼٕبطاش اٌّزشاثطاخ أٚ اٌّزفبػٍاخ ٌٛػاغ ع١بعاخ ٚأ٘اذاف اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ 

 ا١ٌّٕٙخ ٚرؾم١ك رٍه ا٤٘ذاف

2 [11] 
ِغّٛػخ ِٓ اٌخطؾ ٚا٦عشاءاد ٚا٨ٔشطخ اٌزٟ رٛعٗ اٌاذٚي ٚإٌّظّابد ٦داسح ِخابؽش 

 اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ اٌّشرجطخ ثأػّبٌُٙ ثشىً ِٕٙغٟ

3 [9] 
ِغّٛػخ ِزىبٍِخ ِٓ اٌؼٕبطش اٌزٕظ١ّ١خ اٌّشبسوخ فٟ اٌذٚسح اٌّغازّشح ٌٍزخطا١ؾ ٚاٌزٕف١از 

 اٌّخبؽش ا١ٌّٕٙخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ٚاٌزم١١ُ ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش، اٌّٛعٙخ ٔؾٛ اٌزخف١ف ِٓ

4 [12] 
ٔظُ ئداسح شبٍِخ ِٕٚٙغ١خ ِٚغزّشح ٌٍزؾىُ فٟ ِخابؽش اٌغا٩ِخ ٚاٌظاؾخ ٌؼاّبْ عا٩ِخ 

 اٌّٛظف١ٓ ٚطؾزُٙ ٚرؾم١ك ِىبْ ػًّ ِٕزظ ٚآِٓ ٚطؾٟ

5 [13] 

ِاإٙظ ٦ػااذاد ٚاػزّاابد ٚرٕف١ااز اٌمااشاساد اٌّزؼٍمااخ ثزٕف١ااز ا٦عااشاءاد اٌزٕظ١ّ١ااخ ٚاٌزم١ٕااخ 

ٚاٌظؾ١خ )اٌظؾ١خ ٚاٌؼ٩ع١خ ٚاٌٛلبئ١اخ( ٚغ١ش٘اب ِآ اٌزاذاث١ش ٌؼاّبْ اٌغا٩ِخ ٚاٌؾفابظ 

 ػٍٝ اٌظؾخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ ٌٍشخض فٟ ػ١ٍّخ اٌؼًّ
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يًا ٔسد ٚشٖ انثاحصاٌ اٌ َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح ًٚصم انًجال انز٘ ٚٓرى تانحفاظ  هةٗ صةحح انعةايهٍٛ       

غش ٔالايشاض انرةٙ لةذ ٚرعشظةٌٕ نٓةا اشُةا  أدائٓةى اا ًةال انًكهفةٍٛ تٓةا فعةلا  ةٍ جًٛة  انًةٕاسد يٍ انحٕادز ٔانًخا

انثششٚح انًٕجٕدج داخةم  انًُظًةح يةٍ خةلال اذثةاظ الاَظًةح ٔاتجةشا اخ انرةٙ ذةؤد٘ انةٗ ذةٕفش انحًاٚةح انًُٓٛةح ٔذةٕفٛش 

 تانًُظًح.انثٛ ح اٜيُح ٔانخانٛح يٍ انًخاغش ٔانحفاظ  هٗ انًًرهكاخ انخاصح 

 اْذاف َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح .3

رزؼّٓ أ٘ذاف ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ثؼغ ا٤شاىبي اٌّخزٍفاخ ٌٍغا٩ِخ ٚاٌظاؾخ ا١ٌّٕٙاخ فاٟ إٌّظّابد       

 :[14]ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رظ١ٕفٙب ػٍٝ إٌؾٛ ا٨رٟ 

رغُازخذَ اٌغا٩ِخ ٚاٌظاؾخ ا١ٌّٕٙاخ ٌزم١ا١ُ ٚل١ابط أداء : ٚعذ يمٛاط ادا  انغةلايح ٔانصةحح انًُٓٛةح فةٙ انًُظًةح .‌أ

 رٕف١ز اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ إٌّظّبد.

: ار ٠غزخذَ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ٚعذ دنٛم اس اد٘ نرطثٛك انغلايح ٔانصحح انًُٓٛح فٙ انًُظًح .‌ب

(OSHMSٌّوذ١ًٌ رٛع١ٟٙ أٚ ِشعغ اسشبدٞ فٟ رط٠ٛش اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ ا ).١ٕٙخ 

٠غزخذَ ٔظابَ ئداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ أ٠ؼاب  وأعابط ٌّإؼ عاٛائض اٌغا٩ِخ ٚاٌظاؾخ ٚعذ أعاط نهجٕائض:  .‌ت

 ا١ٌّٕٙخ ٌزؾم١ك أداء اٌغ٩ِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ.

رغازخذَ اٌغا٩ِخ ٚاٌظاؾخ ا١ٌّٕٙاخ ٌٍّظابدلخ ػٍاٝ رطج١اك ٔظابَ َظاو اداسج انصةحح ٔانغةلايح انًُٓٛةح اشةٓادج:  .‌ث

 اٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ إٌّظّبد.ئداسح اٌظؾخ ٚ

 فٕائذ َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح .4

 ٠ّىٓ ؽظش فٛائذ ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌزظ١ٕفبد اٌزٟ ٔٛػؾٙب ػٍٝ إٌؾٛ ا٨رٟ:      

ِٕٙااب ص٠اابدح أداء رف١ااذ اٌٛلب٠ااخ ِاآ ا٦طاابثبد طاابؽت اٌؼّااً ثؼااذح ؽااشق انفٕائةةذ انرةةٙ ذعةةٕد  هةةٗ صةةاحة انعًةةم:  .‌أ

اٌّٛظف١ٓ ِّب ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح ا٦ٔزبع١خ، ٚرم١ًٍ اٌزغ١ت ػٓ اٌؼّاً ٚرخف١اف رىاب١ٌف رؼ١ا١ٓ ِاٛظف١ٓ ِاإلز١ٓ ٤داء 

ٚاعجبد اٌّٛظف اٌّظبة أصٕبء رؼبف١ُٙ ِٓ ا٦طبثخ، اٚ لذ ٠غبػذ فٙاُ اٌؾبٌاخ اٌمبئّاخ ٧ٌطابثخ فاٟ ئداسح اٌٛاعات 

ٚاٌغااا٩ِخ ا١ٌّٕٙاااخ ا٤وضاااش رىاااب٩ِ  ٚاٌااازٞ ٠ّىااآ أْ ٠ّٙاااذ اٌطش٠اااك  فاااٟ اٌاااذػٛح ئٌاااٝ ارجااابع ِااإٙظ ئداسح اٌظاااؾخ

 .[15]خ ػ١ٍخ ٌٍٛلب٠خ ِٓ ا٦طبثبد ا٨١ٌّٕٙعزشار١غ١بد أوضش فب

رؼذ صمبفخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ اٌزٟ ٠زُ دػّٙب ٚرؼض٠ض٘ب ِٓ لجاً ا٦داسح وٕاٛع ِآ اٌؾّب٠اخ ٌؾماٛق فٕائذ نهًٕظفٍٛ:  .‌ب

مبئااً ثااأْ أسثاابة اٌؼّااً ٠مااذسْٚ ِااٛظف١ُٙ، ٚرزّزااغ ثااشاِظ اٌٛلب٠ااخ ِاآ اٌؼااب١ٍِٓ ار رااٛدٞ اٌااٝ رؼض٠ااض اٌزظااٛس اٌ

 .[16] اٌضمخ ث١ٓ أطؾبة اٌؼًّ ٚاٌّٛظف١ٓا٦طبثبد ثبٌمذسح ػٍٝ رؼض٠ض ػ٩لخ 

٠ٕجغااٟ رفؼ١ااً ٔظاابَ ئداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ اٌفبػااً ِاآ لجااً ِااٛظف١ٓ فٕائةةذ فةةٙ يجةةال انصةةحح انًُٓٛةةح:  .‌ت

ِٙبسارُٙ اٌّؼشف١اخ ٚخجاشارُٙ ٌزٕف١از إٌظابَ ٌزٍج١اخ ا٨ؽز١بعابد اٌّؾاذدح ٌٍّٕظّابد، ار  ِذسث١ٓ رذس٠جب  ١ِٕٙب  ٌزطج١ك
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٠زُ رؾذ٠ذ اٌّٛاسد إٌّبعجخ )اٌجشش٠خ ٚسأط اٌّبي ٚاٌّؼذاد(  ِّب ٠إدٞ اٌٝ ؽظٛي إٌّظّخ ػٍٝ ػبئذ وبًِ ِآ 

 [17]. ا٨عزضّبس

ص١ش ئ٠غاابثٟ ِؼااشٚف ػٍااٝ ا٦ٔزبع١ااخ ٚا٨صاابس ئْ اٌااٛػٟ ثبٌّّبسعاابد ا٢ِٕااخ ٚرؼض٠ض٘ااب ٌّٙااب رااأفٕائةةذ نهًجرًةة :  .‌ث

ا٨عزّبػ١خ ٚا٨لزظبد٠خ ثؼ١ذح ا٨ِذ، ار ٠ش١ش دِظ اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ فاٟ ع١ّاغ عٛأات ػ١ٍّابد إٌّظّاخ 

ئٌٝ أْ ِؼب١٠ش اٌغٛدح لذ رطٛسد ٠ّٚىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ ئدساط ٍِفبد رٕظ١ُ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ إٌّظّبد 

  [18].اٌؾب١ٌخ

 شاَٛاً: َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح

 انرذلٛك: انًفٕٓو ٔانرعشٚف .1

ف اٌزذل١ك )Oxfordٚفمب  ٌمبِٛط )       ار اْ ، [19] ( ثأٔٗ "فؾض سعّٟ ٌٍؾغبثبد ٌٍزأوذ ِٓ أٔٙب ع١ٍّخ"audit( ٠ؼُشَّ

عزّبع(، ففٟ اٌؾؼبساد اٌمذ٠ّخ ( )اHear٨(، ٚاٌزٞ ٠ؼٕٟ )audire( )رذل١ك( ٠ أرٟ ِٓ اٌفؼً ا٩ٌر١ٕٟ )auditِظطٍؼ )

ٌّظش ٚا١ٌٛٔبْ ٚسِٚب، رُ ئعشاء أٔشطخ اٌزؾمك ٌٍزأوذ ِٓ أْ ا٠٦شاداد ٚإٌفمبد اٌؼبِخ رُ ؽغبثٙب ثشىً طؾ١ؼ، فؾ١ٕٙب 

ٌزا ٠ؼذ اٌزذل١ك  ،[20] وبْ اٌزذل١ك ِٛعٛدا  فٟ اٌّمبَ ا٤ٚي وطش٠مخ ٌٍؾفبظ ػٍٝ اٌؾغبثبد اٌؼبِخ أٚ اٌؾى١ِٛخ ٚفؾظٙب

عضءا  ؽ٠ٛ١ب  ِٓ ِٕٙظ ٔظبَ ا٦داسح، وّب ئْ اٌّذلم١ٓ فٟ ػٍُّٙ ا١ٌِٟٛ ٠غبػذْٚ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ فُٙ ػٕبطش ٔظبَ ا٦داسح 

ثٛػٛػ ٚص٠بدح اٌّذلم١ٓ ٠إدٞ ئٌٝ ِشبسوخ أفؼً ٌٍّؼشفخ ٚفُٙ ٌٕظبَ ا٦داسح فٟ إٌّظّخ، ار ٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزذل١ك ٌٍزأوذ 

، وّب أْ اٌزذل١ك ٠فُُٙ ػٍٝ أٔٗ [21] فٟ إٌّظّخ لذ رُ ئٔشبؤ٘ب ِٚزبثؼزٙب ٌزمذ٠ُ اٌم١ّخ اٌّزؼبلذ ػ١ٍٙب ٌٍضثِْٛٓ أْ اٌؼ١ٍّبد 

لذسح اٌّذلم١ٓ ػٍٝ اٌىشف ٚا٦ث٩ؽ ػٓ ا٤خطبء فٟ ػشع ٚٔشش رمبس٠ش اٌزذل١ك ٌٍّٕظّخ اٌّذلمخ، ٚرؼىظ عٛدح اٌزذل١ك 

مٛا١ٔٓ، ٚا٨ِزضبي ٌٍّؼب١٠ش، ٚئعشاءاد اٌزذل١ك ثّب ٠زٛافك ِغ خطخ اٌزذل١ك دسعخ رٕف١ز أ٘ذاف اٌزذل١ك ِٚغزٜٛ ا٨ِزضبي ٌٍ

اٌّؼزّذح ٚاٌزطج١ك إٌّبعت ٥ٌعب١ٌت ا١ٌّٕٙخ ِٕٚٙخ اٌزذل١ك ِٓ أعً رٍج١خ ِزطٍجبد اٌذلخ ٚاٌظذق ٚاٌّٛػٛػ١خ ٚؽغٓ 

ار رزطٍت ٔظُ ا٨داسح  ،[22]رٛل١ذ ٔزبئظ ٚاعزٕزبعبد اٌزذل١ك ثّب ٠ؼّٓ ا٤عبط اٌمبٟٔٛٔ ٚعذٜٚ رٛط١بد اٌزذل١ك 

اٌّخزٍفخ اٌؾب١ٌخ ئعشاء ػ١ٍّبد رذل١ك ػٍٝ فزشاد ِخططخ ٌزم١١ُ اٌزٕف١ز اٌفبػً ٚط١بٔخ ٔظبَ ا٨داسح ٌٚزؾذ٠ذ ِب ئرا وبٔذ 

اٌؼ١ٍّبد ٚإٌّزغبد رٍجٟ اٌّؼب١٠ش ٚاٌّٛاطفبد اٌّؾذدح، وّب رمذَ اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ئسشبداد ثشأْ اٌزذل١ك، ار ٠ٕجغٟ رط٠ٛش 

ئعشاءاد اٌزذل١ك ٚرٛص١مٙب ٌٍزأوذ ِٓ أْ عذٚي اٌزذل١ك اٌّخطؾ ٠أخز فٟ اٌؾغجبْ اٌّخبؽش إٌغج١خ ٤ٔشطخ ٔظُ ا٨داسح 

 (.2، ٚرٛعذ ثؼغ اٌّفب١ُ٘ اٌّشرجطخ ثبٌزذل١ك وّب ِٛػؾخ فٟ اٌشىً )[23] اٌّخزٍفخ
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  [24]انرذلٛك( تعط انًفاْٛى انًشذثطح ت2انشكم )

 

١ك ِآ ٚعٙاخ ٔظاش ػاذد ِآ ( ٠ٛػاؼ رؼش٠اف اٌزاذل3ػ١ٍٗ فااْ اٌجابؽض١ٓ ٌاُ ٠زفماٛا ػٍاٝ رؼش٠اف ِؾاذد ٌٍزاذل١ك، ٚاٌغاذٚي )

 اٌجبؽض١ٓ.

 ( ذعشٚف انرذلٛك يٍ ٔجٓح َظش تعط انكراب ٔانثاحص3ٍٛانجذٔل )

 اٌزؼش٠ف اٌّظذس د

 .اٌزٟ لبِذ ثٙب إٌّظّخ ثزٛص١مٙب ٠زُ اػزّبد٘ب ثفبػ١ٍخػ١ٍّخ اعزجبل١خ ٌزؾذ٠ذ ِب ئرا وبٔذ ا٦عشاءاد  [25] 1

2 [26] 
ػ١ٍّخ ِٕٙغ١خ ٌٍؾظٛي ثشىً ِٛػاٛػٟ ػٍاٝ ا٤دٌاخ ٚرم١١ّٙاب ف١ّاب ٠زؼٍاك ثاب٦عشاءاد ٚا٤ؽاذاس 

 .اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍزأوذ ِٓ دسعخ رطبثمٙب ِغ اٌّؼب١٠ش اٌّٛػٛػخ ٚئث٩ؽ إٌزبئظ ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌّٙز١ّٓ

3 [27] 
ٌزؾذ٠ذ ِب ئرا وبٔذ ا٤ٔشطخ ٚإٌزبئظ راد اٌظاٍخ رزٛافاك ِاغ اٌزشر١جابد اٌّخطاؾ ٌٙاب فؾض ِٕٙغٟ 

 .ِٚب ئرا وبٔذ ٘زٖ اٌزشر١جبد ٠زُ رٕف١ز٘ب ثشىً فبػً ِٕٚبعجخ ٌزؾم١ك ع١بعخ إٌّظّخ ٚأ٘ذافٙب

4 
ISO 19011: 

2018: 2 

ٌزؾذ٠ااذ ِااذٜ  ػ١ٍّااخ ِٕٙغ١ااخ ِٚغاازمٍخ ِٚٛصمااخ ٌٍؾظااٛي ػٍااٝ أدٌااخ اٌزااذل١ك ٚرم١١ّٙااب ثّٛػااٛػ١خ

 .اعز١فبء ِؼب١٠ش اٌزذل١ك

5 [28] 

ػ١ٍّخ ِٕٙغ١خ ِٚغزمٍخ ِٚٛصمخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ أدٌخ اٌزذل١ك )اٌغغ٩د أٚ اٌج١بٔبد اٌٛالؼ١خ أٚ غ١ش٘ب 

ِٓ اٌّؼٍِٛبد راد اٌظٍخ ثّؼب١٠ش اٌزذل١ك ٚاٌزاٟ ٠ّىآ اٌزؾماك ِٕٙاب( ٚرم١١ّٙاب ثّٛػاٛػ١خ ٌزؾذ٠اذ 

 .ِٓ اٌغ١بعبد أٚ ا٦عشاءاد أٚ اٌّزطٍجبد(ِذٜ رطج١ك ِؼب١٠ش اٌزذل١ك )ِغّٛػخ 

    

ف انرذلٛك تأَّ " ًهٛح فح  يغرمهح ٚةرى اجشاهْةا تشةكم يخطةػ ٔيفصةم نرمٛةٛى فا هٛةح َظةاو يًا عثك ًٚكٍ أٌ ٚعُش   

اتداسج، ار ذةةرى  ًهٛةةاخ انرةةذلٛك تشةةكم يٕظةةٕ ٙ ٔيُٓجةةٙ ٔيٕشةةك، انٓةةذف يُٓةةا أٌ ٚمةةٕو انًةةذلك لةةذس اتيكةةاٌ ترمهٛةةم 

 غشق يُٓجٛح".  ُصش انزاذٛح أٔ انخهػ تٍٛ انحمائك ٔاٜسا ، تإ رًاد

 

 انرذلٛك
ػ١ٍّخ ِٕٙغ١خ ِٚغزمٍخ ِٚٛصمخ ٌٍؾظٛي ػٍٝ أدٌخ 

ٚرم١١ّٙب ثّٛػٛػ١خ ِٓ أعً رؾذ٠ذ ِذٜ لبثٍخ ٌٍزذل١ك 

 اعز١فبء ِؼب١٠ش اٌزذل١ك

 انًذلك  هّٛ

 إٌّظّخ ل١ذ اٌزذل١ك

 تشَاي  انرذلٛك
ػذد ِٓ ػ١ٍّبد اٌزذل١ك اٌّخطؾ ٌٙب فٟ ئؽبس 

 صِٕٟ ِؾذد

  ًٛم انرذلٛك
إٌّظّخ أٚ اٌشخض اٌزٞ ٠طٍت 

 اٌزذل١ك

 يهخ  انرذلٛك
ٔز١غخ اٌزذل١ك ثؼذ إٌظش فٟ 

 أ٘ذاف اٌزذل١ك ٚٔزبئظ اٌزذل١ك

 َرائ  انرذلٛك
إٌزبئظ ِٓ رم١١ُ أدٌخ اٌزذل١ك اٌزٟ رُ 

 عّؼٙب ِمبثً ِؼب١٠ش اٌزذل١ك

 أدنح انرذلٛك
اٌغغ٩د ٚاٌج١بٔبد ٚاٌؾمبئك ٚاٌّؼٍِٛبد 

 ا٤خشٜ راد اٌظٍخ ثّؼب١٠ش اٌزذل١ك

 فشٚك انرذلٛك

 ِذلك أٚ أوضش ٠مِْٛٛ ثاعشاء اٌزذل١ك

انرمُٙانخثٛش   
اٌشخض اٌزٞ ٠مذَ ِؼشفخ أٚ خجشح 

 ِؾذدح ؽٛي اٌّٛػٛع اٌزٞ ٠زُ رذل١مٗ

 انًذلك
شخض رٚ اخزظبص شبًِ ١ٌىْٛ 

 ِغإ٨ٚ  ػٓ ئعشاء اٌزذل١ك

 يعاٚٛش انرذلٛك
ِغّٛػخ ِٓ اٌغ١بعبد ٚ/ أٚ 

ا٦عشاءاد ٚ/ أٚ اٌّزطٍجبد اٌزٟ ٠زُ 

 اعزخذاِٙب وّشعغ
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 اْذاف انرذلٛك .2

 ِٓ خ٩ي ِشاعؼخ ِغزف١ؼخ ٌؼذد ِٓ اٌّشاعغ ٚاٌّظبدس اٌؼ١ٍّخ ٠زج١ٓ اْ ٌٍزذل١ك ا٘ذاف ػذ٠ذح ٔٛػؼ ِٕٙب ِب ٠ٍٟ:      

اٌٙذف ِٓ ػ١ٍّخ اٌزذل١ك ٘ٛ اٌزؾذ٠ذ اٌّغزمً ٌفبػ١ٍخ ثشاِظ إٌّظّخ ٚوفب٠زٙب ٚرٕف١ز٘ب ثّاب فاٟ رٌاه ا٨ٌزاضاَ ثّزطٍجابد  .‌أ

ثشٔبِظ اٌغٛدح اٌّؾذدح، ٠ٚازُ رؾذ٠اذ رىاشاس اٌغاذٚي اٌضِٕاٟ ٦عاشاء اٌزاذل١ك ِآ خا٩ي ِزطٍجابد ػاّبْ اٌغاٛدح ٚلاذ 

 . [29]٠خزٍف ٔز١غخ ٌٍزٕظ١ُ ٚإٌشبؽ 

ؽظبد ِغزمٍخ ئٌٝ ا٦داسح اٌزٕف١ز٠خ اٌؼ١ٍب، وّب أٔٙب راٛفش سؤٜ ٚرؼ١ٍمابد ؽاٛي اٌما١ُ ٚاٌّجابدب اٌزاٟ رؼّاً ثٙاب رمذ٠ُ ٩ِ .‌ب

 .[30]إٌّظّبد 

رٛف١ش اٌضمخ اٌّطٍٛثخ ِآ خا٩ي اٌزؾماك ِآ أْ أٔظّاخ ١٘ٚبواً ِٚىٛٔابد إٌّظّاخ عازإدٞ ٚظ١فزٙاب اٌّمظاٛدح، ٚرفاٟ  .‌ت

 .[31] اٌّمظٛدح ٌٍؼ١ٍّبد"إٌّزغبد إٌٙبئ١خ" ٌٍؼ١ٍّبد ثب٤٘ذاف 

رغُٙ ا٩ٌّؽظبد اٌّغزمٍخ اٌزٟ رازُ فاٟ ػ١ٍّاخ اٌزاذل١ك اٌاٝ ٔغابػ إٌّظّاخ اٚ اٌّشاشٚع اٌّاذلك ػ١ٍاٗ ِآ خا٩ي رٕاٛع  .‌ث

 . [25]ً وّٕغ ٌزٕظ١ُ "اٌزفى١ش اٌغّبػٟا٤فىبس ٚرؼّ

 إَاظ انرذلٛك .3

 ٚا٤ٔظّخ ٚاٌؼ١ٍّبد )اٌزشغ١ٍٟ(، ٚوّب ٠أرٟ:ٕ٘بن ص٩صخ أٔٛاع أعبع١خ ِٓ ػ١ٍّبد اٌزذل١ك ٟ٘ رذل١ك إٌّزغبد       

: ٠زُ ئعشاء ػ١ٍّبد رذل١ك إٌّزظ ثشىً ػبَ ِٓ ِٕظٛس اٌضثْٛ، ار رمغُ إٌّزغبد ئٌاٝ أسثاغ فئابد ػبِاخ ذذلٛك انًُر  .1

ٟ٘: ا٤عٙضح ٚاٌجشاِظ ٚاٌّاٛاد اٌّؼبٌغاخ ٚاٌخاذِبد، وّاب اْ ِزطٍجابد ٔظابَ ا٨داسح ٘اٟ ٔفغاٙب ثشاىً أعبعاٟ ٌغ١ّاغ 

 ISOٌّٕزغبد، ِٚاغ رٌاه ٠ازُ رظا١ُّ ِؼاب١٠ش راذل١ك اٌغاٛدح اٌؾذ٠ضاخ )ػٍاٝ عاج١ً اٌّضابي، ِغّٛػاخ اٌّٛاطافخ فئبد ا

 .[32]ٌزؾذ٠ذ اٌغٛأت ا٤سثؼخ ٌٍغٛدح  (9000

اْ ا٤ٔظّخ ٟ٘ رشر١ت اٌؼ١ٍّبد اٚ ٘اٟ ِغّٛػاخ ِآ اٌؼٕبطاش اٌّزفبػٍاخ أٚ اٌّشوجاخ ذذلٛك الاَظًح )ذذلٛك الاداسج(:  .2

خ فاٟ إٌظابَ، ٚػٍاٝ رشىً و٩  ِؼمذا ، رشوض ػ١ٍّبد رذل١ك ا٤ٔظّخ ػٍاٝ اٌؼ٩لابد ثا١ٓ اٌؼ١ٍّابد اٌّخزٍفاأٚ اٌّزشاثطخ 

 .[33]عٛدح ا٨ٔظّخ 

: ٘اٛ دساعاخ ٌؼ١ٍّاخ ِؼ١ٕاخ فاٟ إٌّظّاخ ثغاشع ل١ابط أدائٙاب، ِٚشاعؼاخ ػ١ٍّابد ذذلٛك انعًهٛاخ )انرذلٛك انرشةيٛهٙ( .3

غ١ً إٌّظّاخ ٌزم١ا١ُ فبػ١ٍاخ ٚوفابءح اٌؼ١ٍّاخ، فبٌفبػ١ٍاخ ٘اٟ ِم١ابط ِاب ئرا اٌزذل١ك اٌزشغ١ٍ١خ وً أٚ عضء ِٓ ئعشاءاد رش

وبٔذ إٌّظّخ رؾمك أ٘ذافٙب ٚغب٠برٙب، اِب اٌىفبءح فزٛػؼ و١ف رغازخذَ إٌّظّاخ ِٛاسد٘اب ثشاىً ع١اذ ٌزؾم١اك أ٘اذافٙب 

[34]. 

د اٌزااذل١ك ٘ااٛ ئصجاابد أْ اٌغ١بعاابد مغااُ اٌزااذل١ك ؽغاات اٌفئاابد اٌااٝ ص٩صااخ أااٛاع، ٚ أْ اٌٙااذف اٌّشاازشن ٌغ١ّااغ ػ١ٍّااب٠      

ٚاٌؼ١ٍّبد ٚا٦عشاءاد اٌّٛصمخ ٌٍّٕظّخ ػٕذ رٕف١ز٘ب ِٕبعجخ ٌغشػٙب ٚرفٟ ثبؽز١بعبد أٌٚئه اٌاز٠ٓ ٠ؾزابعْٛ ئ١ٌٙاب، ٌازا فااْ 

١غاخ ، ٚ٘ازٖ ا٤ٔاٛاع اٌض٩صاخ اٌشئ[24] إٌٛع اٌفؼٍٟ ٌٍزذل١ك ع١ؼزّذ ػٍٝ ِب ئرا وبْ رذل١ك اٌطشف ا٤ٚي أٚ اٌضابٟٔ أٚ اٌضبٌاش

 ( رغزؼًّ ػٍٝ إٌؾٛ ا٨رٟ:(ISOٌٍزذل١ك اٌّشرجطخ ث ّٛاطفبد اٌ 
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ػ١ٍّبد رذل١ك اٌطشف ا٤ٚي ٌّٕظّخ أٚ أعضاء ِٓ ِٕظّخ ِٓ لجً ِٛظف١ٓ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙاب، ٠ٚشابس ذذلٛك انطشف الأل:  .‌أ

اخً فاٟ ػ١ٍّابرُٙ ئٌٝ ػ١ٍّبد اٌزذل١ك ٘زٖ ػابدح  ثبعاُ "ػ١ٍّابد اٌزاذل١ك اٌذاخ١ٍاخ"، ار ٠ٕظاش أػؼابء إٌّظّاخ ئٌاٝ اٌاذ

 اٌخبطخ، ٚ٘زا ٘ٛ اٌشىً ا٤لً فبػ١ٍخ ٌٍزذل١ك، ؽ١ش ع١غذ اٌّذلمْٛ ػِّٛب  طؼٛثخ فٟ أزمبد ػٍُّٙ.

ػ١ٍّاابد رااذل١ك اٌطااشف اٌضاابٟٔ اٌزااٟ ٠ماَٛ ثٙااب اٌضثاابئٓ ثٕاابء  ػٍااٝ ِااٛسد٠ُٙ، ٚاٌزااٟ ٠اازُ ئوّبٌٙااب ذةذلٛك انطةةشف انصةةاَٙ:  .‌ب

٠ازُ راذل١مٙب، ٠ٚشابس ئٌاٝ ػ١ٍّابد اٌزاذل١ك ٘ازٖ ػابدح  ثبعاُ "ػ١ٍّابد  ثٛاعطخ ِٕظّخ ِغازمٍخ ػآ إٌّظّاخ اٌفؼ١ٍاخ اٌزاٟ

 اٌزذل١ك اٌخبسع١خ" أٚ "ػ١ٍّبد رذل١ك اٌجبئؼ١ٓ".

٠زُ ئعشاء ػ١ٍّبد رذل١ك اٌطشف اٌضبٌش ِٓ لجً ِٛظف١ٓ ١ٌغٛا ِٓ اٌضثبئٓ ٚاٌّٛسد٠ٓ، ٠ٚزىْٛ  ذذلٛك انطشف انصانس: .‌ت

(، ٚ٘ازٖ ػ١ٍّابد راذل١ك Yardley( أٚ )TÜV( أٚ )BSIػبدح  ِٓ أػؼبء ١٘ئخ ئطذاس اٌشٙبداد أٚ اٌّغاغ١ٍٓ ِضاً )

١بد رذل١ك ا٨ِزضابي" أٚ "رم١ا١ُ اٌّاٛسد" خبسع١خ فٟ ا٤عبط ٌٚىٓ ٠شبس ئ١ٌٙب أؽ١بٔب  ثبعُ "رذل١مبد اٌشٙبداد" أٚ "ػٍّ

 أٚ "رم١١ّبد أظّخ اٌغٛدح".

يٍ خلال يا ٔسد ًٚكٍ انرٕصم انٗ اٌ انرذلٛك انذاخهٙ لا ٚرحذد ترصُٛف يعٍٛ لإَا ّ،  هٗ عةثٛم انًصةال يةٍ             

هٓا نٓةزا انيةشض ٔيةٍ انًًكةٍ انًًكٍ اٌ ٚكٌٕ انرذلٛك  هٗ انًُرجاخ داخهٙ ذمٕو تّ انًُظًح يٍ خلال انفشق انرٙ ذشةك

اٚعاً اٌ ذمٕو ترٕظٛف يُظًح خاسجٛح نهمٛاو تٓزِ انًًٓح، ْٔكزا تمٛح الإَاظ انرٙ عثك ذٕظٛحٓا، فعلاً  ةٍ اٌ ا هةة 

( ذزاش اٌ ذطثٛك انًٕاصفاخ لا ٚشرشغ  هٗ انًُظًح انحصٕل  هٗ  ٓادج يطاتمةح يةٍ جٓةاخ ISOيٕاصفاخ يُظًح انـ)

نشٓاداخ، ار ًٚكٍ نهًُظًةح اٌ ذعهةٍ الا رةشاف انةزاذٙ ترطثٛةك تُةٕد انًٕاصةفح، ٔفةٙ َفةظ خاسجٛح يرخصصح فٙ يُح ا

انٕلةةد ذغةةًح ا٘ صتةةٌٕ أ جٓةةح خاسجٛةةح تةةاجشا   ًهٛةةاخ انرةةذلٛك نهرأاةةذ يةةٍ يةةذٖ يلائًةةح انُظةةاو انمةةائى نًرطهثةةاخ 

 .( ٕٚظح انعلالح انرٙ ذشتػ انشأٍٚٛ عاتماً يٍ ٔجٓح َظش انثاحس3انًٕاصفح، ٔانشكم )

 انعًهٛاخ الاَظًح انًُر  إَاظ انرذلٛك

    انطشف الأل

    انطشف انصاَٙ

    انطشف انصانس

 ( انعلالح تٍٛ ذصُٛفاخ إَاظ انرذلٛك3انشكم )
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 انًثحس انصانس

 انرذلٛك  هٗ َظاو اداسج انصحح ٔانغلايح انًُٓٛح

اْ اٌزذل١ك ٠مَٛ ثزم١١ُ اٌّغزٜٛ اٌؾبٌٟ ٌٍؾذ ِٓ اٌّخبؽش ِٕٚغ اٌخغبئش ٠ٚغبػذ ثؼذ رٌه فاٟ ئػاذاد خطاخ ػّاً ٌزشل١اخ       

ٚػٍاٝ إٌؾاٛ اٌجؾاش ٚرؼذ٠ً ٚرؾغ١ٓ ِذخ٩د اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ، ٌزا ٠ّىٓ رٛػ١ؼ اٌّجؾش اٌؾبٌٟ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب 

 -ا٨رٟ:

 ألاً: ذمشٚش انرذلٛك

 ( ٚاٌزٞ ٠ج١ٓ رمش٠ش اٌزذل١ك.4فٟ ادٔبٖ عذٚي )       

 ( ذمشٚش انرذلٛك4انجذٔل )

 يعهٕياخ انذائشج

 ٚصاسح إٌفؾ –دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ  اعى انًُظًح

 اٌّغّغ إٌفطٟ –شبسع ثٛسعؼ١ذ  –ثغذاد  انعُٕاٌ

 ISO 45001: 2018 يعٛاس انرذلٛك

 داخٍٟ َٕظ انرذلٛك

 2021آة  31 ذاسٚخ اَرٓا  انرذلٛك 2021رّٛص  7 تذ  انرذلٛكذاسٚخ 

 يعهٕياخ انًذلمٍٛ

 أ.َ.د اس٠ظ عؼ١ذ خ١ًٍ سئٛظ انفشٚك

 فبئضح طبٌؼ ثٍىذ  عٕ انفشٚك

 يهخ  َرائ  انرذلٛك

 22 صب٠ٛٔخ 3 سئ١غ١خ حالاخ  ذو انًطاتمح انًغجهح

 

 شاَٛاً: أْذاف انرذلٛك

 اْ أ٘ذاف ٘زا اٌزذل١ك ٟ٘:

 اٌزؾمك ِٓ طؾخ ع١بق )ِغبي( اٌذائشح. .1

 اٌزأوذ ِٓ أْ ٔظبَ ا٦داسح ٠غطٟ ثشىً وبفٍ ع١ّغ ِزطٍجبد ِؼ١بس اٌزذل١ك. .2

 رأو١ذ رٕف١ز اٌؼٕبطش ا٤عبع١خ ٌٕظبَ ا٦داسح ثّب فٟ رٌه دٚسح ٚاؽذح ػٍٝ ا٤لً ِٓ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ ِٚشاعؼخ ا٨داسح. .3

 رأو١ذ عب٘ض٠خ إٌّظّخ ٌزذل١ك ٔظبَ وبًِ. .4

 غ اٌّؼٍِٛبد راد اٌظٍخ ِٓ أعً اٌزخط١ؾ اٌفبػً ٌزذل١ك إٌظبَ اٌىبًِ.عّ .5

 

ً شا  : انًذخلاخ ااعاعٛح ٔانرخطٛػ اأنٙنصا

ػٍاٝ خطاخ اٌزاذل١ك اٌزاٟ راُ رماذ٠ّٙب ٚا٨رفابق  ا  رّذ رغط١خ ا٤ٔشطخ/ اٌؼ١ٍّابد/ اٌّٙابَ اٌخبطاخ ثبٌاذائشح اٌّجؾٛصاخ ثٕابء      

 .ػ١ٍٙب ِغ اٌغٙخ اٌخبػؼخ ٌٍزذل١ك لجً اٌزذل١ك ٚاٌزٟ رُ ئدساعٙب فٟ لغُ ٍِخض اٌزذل١ك
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 ً  : اا خا  انشئٛغٌٕٛ انزٍٚ ذًد يماتهرٓى/ يشاسارٓىساتعا

ٓ اٌز٠ٓ رّذ ِمبثٍزُٙ فاٟ دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ، ٚاٌازٞ ١( ٠ٛػؼ اعّبء ا٨شخبص اٌشئ١غ5١اٌغذٚي )      

 (.5ػٍٝ اٌؼمذ اٌّجشَ ث١ٓ اٌذائشح ٚاٌى١ٍخ اٌزم١ٕخ ا٨داس٠خ ثغذاد ٚاٌّٛػؼ فٟ اٌٍّؾك ) ا  ثٕبءاٌجؾش رّذ ِشبسوزُٙ فٟ 

 يماتهرٓى فٙ انذائشج( اعًا  الا خا  انزٍٚ ذًد 5انجذٔل )

 انعُٕاٌ انٕظٛفٙ/ انًُصة الاعى خ

 اٌّذ٠ش اٌؼبَ ٔظ١ش ػض٠ض عجبس 1

 (HSEِذ٠ش لغُ اٌ ) عؼذ ػجذ اٌؼض٠ض ؽغ١ٓ 2

 ِٕغك اٌؼمذ ػّبس ػٍٟ ؽ١ّذ 3

 َ.س. ِٕٙذع١ٓ ػ٩ء ػجذ اٌٛاؽذ ِؾغٓ 4

 ِٕٙذط الذَ طجبػ ؽغ١ٓ ػٍٟ 5

 ِٕٙذط ٩٘ي ِجذس عبعُ 6

 َ.س. ِٕٙذع١ٓ ٠ٛعفوبظُ ٠ؼمٛة  7

 

 اً: َرائ  انرذلٛكخايغ

أعشٜ فش٠ك اٌزذل١ك ػ١ٍّخ رذل١ك لبئّاخ ػٍاٝ اٌؼ١ٍّابد ِاغ اٌزشو١اض ػٍاٝ اٌغٛأات اٌّّٙاخ ٚاٌّخابؽش ٚا٤٘اذاف، ٚلاذ       

وبٔذ ؽش٠مخ اٌزذل١ك اٌّغزخذِخ ِٓ خ٩ي اٌّمبث٩د اٌشخظا١خ، ٩ِٚؽظاخ ا٤ٔشاطخ، ِٚشاعؼاخ اٌٛصابئك ٚاٌغاغ٩د، ار ثاذأ 

ئث٩ؽ ٔزبئظ اٌزاذل١ك ئٌاٝ ئداسح اٌاذائشح خا٩ي ا٨عزّابع اٌخزابِٟ، ٚلاذ راُ ئؽا٩ع اٌزذل١ك فٟ اٌّٛلغ ثبعزّبع افززبؽٟ، وّب رُ 

 ا٦داسح ػٍٝ ا٨عزٕزبط إٌٙبئٟ ٌٕزبئظ اٌزذل١ك ٚاٌزٛط١خ ِٓ لجً فش٠ك اٌزذل١ك خ٩ي ا٨عزّبع.

 عاً: افاٚح الادنحعاد

 ِٓ خ٩ي ػ١ٍّخ اٌزذل١ك رُ اٌزٛطً اٌٝ ِب ٠ٍٟ:      

 اٌزٛص١ك اٌزٞ ٠ؾذد ِزطٍجبد اٌّؼب١٠ش.٨ ٠ٛعذ د١ًٌ ػٍٝ ٔظبَ  .1

 ٌُ ٠زُ ئٔشبء د١ًٌ اعشاءاد أٚ ِخطؾ رٕظ١ّٟ ٌزفبػً اٌؼ١ٍّبد. .2

 رّزٍه اٌذائشح د١ًٌ ع٩ِخ خبص ثبٌؼب١ٍِٓ ٚاٌضٚاس. .3

 ٌُ ٠زُ رؾذ٠ذ ع١بق اٌذائشح ٠٦غبد ا٤ؽشاف اٌّؼ١ٕخ ٚاٌزٟ ٌُ رؾذد ا٠ؼب . .4

 ٌُ ٠زُ رؾذ٠ذ اٌمؼب٠ب اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ. .5

 ئظٙبس اٌزضاَ اٌم١بدح فٟ ا٨دٌخ.رُ  .6

 اً: يغرٕٖ انركايم )فٙ حانح ذذلٛك َظاو اتداسج انًركايم(عاتع

 :ISO 9001ِغاازٜٛ اٌزىبِااً ِاإخفغ، رٌااه ٨ْ اٌااذائشح عااجك ٚاْ ػٍّااذ ػٍااٝ رطج١ااك ِزطٍجاابد ٔظاابَ اداسح اٌغااٛدح )

2015). 
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 اً: ذحمٛك انرضاياخ ٔأْذاف انغٛاعحشايُ

(، وّااب رٛعااذ ع١بعااخ خبطااخ ثبٌغاا٩ِخ ٌغ١ّااغ ISO 9001: 2015ٌٕظاابَ اداسح اٌغااٛدح )رٛعااذ ع١بعااخ ِؾااذدح  .1

 رشى٩١د اٌمطبع إٌفطٟ ِٚٛلؼخ ِٓ اٌغ١ذ ٚص٠ش إٌفؾ ٌٚىٕٙب ٌُ رؾذد اٌّؼ١بس اٌّغزٙذف.

 ٌُ ٠زُ رؾذ٠ذ أ٘ذاف اٌغ٩ِخ ٌٍذائشح اٌّجؾٛصخ. .2

 اٌغ١بعخ اٌّٛػٛع ٨ رز٩ئُ ِغ ٔطبق اٌذائشح اٌّجؾٛصخ. .3

 ا٨٘ذاف ٔٛػ١خ ٨ٚ ٠ّىٓ ل١بعٙب و١ّب . .4

 اً: يهخ  َرائ  انرذلٛكذاعع

ِٓ خ٩ي اٌض٠بساد ا١ٌّذا١ٔاخ اٌزاٟ اعشا٘اب فش٠اك اٌزاذل١ك ٌٍٛلاٛف ػٍاٝ اٌجؾش ( إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب ٠6ٛػؼ اٌغذٚي )

 ٚالغ ػ١ٍّبد اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ دائشح اٌذساعبد ٚاٌزخط١ؾ ٚاٌّزبثؼخ.

 ( يهخ  َرائ  انرذلٛك6انجذٔل )

 انًرطهثاخ سلى انثُذ

 انًغؤٔنٛح
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       فُٙ إٌّظّخ ٚع١بلٙب 4.1

       فُٙ اؽز١بعبد ٚرٛلؼبد اٌؼب١ٍِٓ ٚا٤ؽشاف اٌّؼ١ٕخ ا٤خشٜ 4.2

       رؾذ٠ذ ِغبي ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 4.3

       ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ 4.4

       اٌم١بدح ٚا٨ٌزضاَ 5.1

       ع١بعخ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 5.2

       ا٨دٚاس ٚاٌّغإ١ٌٚبد ٚاٌظ٩ؽ١بد اٌزٕظ١ّ١خ 5.3

       اٌؼب١ٍِٓاعزشبسح ِٚشبسوخ  5.4

       اعشاءاد رؾذ٠ذ اٌّغبصفبد ٚاٌفشص 6.1

       ػبَ 6.1.1

       رؾذ٠ذ اٌّخبؽش ٚرم١١ُ اٌّغبصفبد ٚاٌفشص 6.1.2

       رؾذ٠ذ اٌّخبؽش 6.1.2.1

رم١١ُ ِخبؽش اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ٚاٌّغبصفابد ا٤خاشٜ ٦داسح اٌظاؾخ  6.1.2.2

 ا١ٌّٕٙخٚاٌغ٩ِخ 
      

رم١١ُ فشص اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌفشص ا٤خاشٜ ٌٕظابَ ئداسح اٌظاؾخ  6.1.2.3

 ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ
      

       رؾذ٠ذ اٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا٤خشٜ 6.1.3

       اعشاءاد اٌزخط١ؾ 6.1.4

       ٌزؾم١مٙبأ٘ذاف اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزخط١ؾ  6.2

       أ٘ذاف اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 6.2.1

       اٌزخط١ؾ ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ 6.2.2

       اٌّٛاسد 7.1
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       اٌىفبءح 7.2

       اٌزٛػ١خ 7.3

       اٌزٛاطً 7.4

       ػبَ 7.4.1

       اٌزٛاطً اٌذاخٍٟ 7.4.2

       اٌزٛاطً اٌخبسعٟ 7.4.3

       اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ 7.5

       ػبَ 7.5.1

       ا٨ٔشبء ٚاٌزؾذ٠ش 7.5.2

       ػجؾ اٌّؼٍِٛبد اٌّٛصمخ 7.5.3

       اٌزخط١ؾ ٚاٌشلبثخ اٌزشغ١ٍ١خ 8.1

       ػبَ 8.1.1

       ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخاٌمؼبء ػٍٝ اٌّخبؽش ٚرم١ًٍ ِخبؽش اٌظؾخ  8.1.2

       ئداسح اٌزغ١١ش 8.1.3

       اٌّشزش٠بد 8.1.4

       ػبَ 8.1.4.1

       اٌّمبٌْٚٛ 8.1.4.2

       ا٨عزؼبٔخ ثّظبدس خبسع١خ 8.1.4.3

       ا٨عزؼذاد ٚا٨عزغبثخ ٌٍطٛاسب 8.2

       اٌّشالجخ ٚاٌم١بط ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌزم١١ُ 9.1

       ػبَ 9.1.1

       رم١١ُ ا٨ِزضبي 9.1.2

       اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ 9.2

       ػبَ 9.2.1

       ثشٔبِظ اٌزذل١ك اٌذاخٍٟ 9.2.2

       ِشاعؼخ ا٨داسح 9.3

       ػبَ 10.1

       اٌؾٛادس ٚػذَ اٌّطبثمخ ٚا٦عشاءاد اٌزظؾ١ؾ١خ 10.2

       اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش 10.3
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 انًثحس انشات 

 الاعرُراجاخ:ألاً: 

 رٛطً اٌجؾش اٌٝ ػذد ِٓ إٌزبئظ اٌّّٙخ ٟٚ٘ وب٨رٟ:

ٌااُ رؾااذد اٌااذائشح اٌّجؾٛصااخ اٌمؼااب٠ب اٌذاخ١ٍااخ ٚاٌخبسع١ااخ ٨ٚ رٛعااذ أٞ ٚصاابئك رضجااذ اِزضاابي اٌااذائشح ٌجٕااذ فٙااُ إٌّظّااخ  .1

ٚع١بلٙب، ٌُٚ ٠زُ رؾذ٠ذ ا٨ؽشاف اٌّٙزّخ ثزطج١ك ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚثبٌزبٌٟ فاْ اٌذائشح اٌّجؾٛصخ ٌُ 

ذدد ٚصاسح اٌإفؾ ِغابي رطج١اك ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ِآ رؾذد اؽز١بعبد ٘زٖ ا٨ؽشاف، عجك ٚاْ ؽ

خ٩ي ع١بعخ اٌغ٩ِخ إٌّشٛسح فٟ ع١ّغ اسٚلخ اٌٛصاسح، ار رُ رؾذ٠اذ ٘ازا اٌّغابي ثغ١ّاغ اٌزشاى٩١د اٌزبثؼاخ ٌٍاٛصاسح، 

ِزطٍجاابد ١ٕااخ، ٌٚااُ رؾااذد ا٨ أٙااب ٌااُ رشاػااٟ اٌمؼااب٠ب اٌذاخ١ٍااخ ٚاٌخبسع١ااخ اٌّزؼٍمااخ ثٕظاابَ اداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ اٌّٙ

ػٕاذ رؾذ٠اذ ِغابي ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ، فؼا٩  ػآ اْ اٌاٛصاسح ٌاُ رأخاز ثب٨ػزجابس  ا٤ؽشاف اٌّؼ١ٕاخ

ا٨ٔشطخ راد اٌظٍخ ثبٌؼًّ اٌّخطؾ ٌٙب اٚ إٌّفاز، ٚػٍاٝ اٌاشغُ ِآ ػّاً اٌاٛصاسح ػٍاٝ رطج١اك ِزطٍجابد اٌّٛاطافخ 

(OHSAS 18001:2007ا٨ اْ ٘زا ،)  ٓاٌّششٚع ٌُ ٠ىزًّ رطج١مٗ ٚعشػبْ ِب رٛلاف اٌؼّاً ػ١ٍاٗ ٚرٌاه ٌٍؼذ٠اذ ِا

 ا٨عجبة وبْ اّ٘ٙب ػذَ رؾذ٠ذ ِغبي إٌظبَ ثبٌظٛسح اٌظؾ١ؾخ.

ٚاٌّغاابءٌخ اٌشاابٍِخ ٌٍٛلب٠ااخ ِاآ ئطاابثبد اٌؼّااً ٚاٌزااأص١شاد  ٌااُ رظٙااش ا٨داسح اٌؼ١ٍااب اٌزضاِٙااب رغاابٖ رؾّااً اٌّغااإ١ٌٚخ .2

أِابوٓ ػّاً ٚأٔشاطخ إِٓاخ ٚطاؾ١خ، ػٍاٝ اٌاشغُ ِآ ٚعاٛد ع١بعاخ عا٩ِخ خبطاخ  اٌظؾ١خ، فؼ٩  ػٓ اّ٘ابي راٛف١ش

ثبٌٛصاسح، ا٨ اْ اٌذائشح ٌُ رؼغ ع١بعخ ع٩ِخ خبطخ ثٙب ٌُٚ رؾذد ا٘ذاف ٌٕظبَ اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ثبٌزٛافك ِغ 

١ّٕٙاخ، ار ٨ ٠ظٙاش فاٟ ٠ٛعذ ػؼف فٟ دِظ أشطخ ٚػ١ٍّبد ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ اٌاٌزٛعٗ ا٨عزشار١غٟ ٌٙب، 

اٌذائشح اٌزضاَ ِٓ لجً ا٨داسح اٌؼ١ٍب ثاذِظ ِزطٍجابد إٌظابَ ِاغ ا٨ٔشاطخ اٌزغبس٠اخ ٌٍاذائشح، ِٚآ خا٩ي اٌّمابث٩د اٌزاٟ 

اعشرٙااب اٌجبؽضااخ ِااغ ػااذد ِاآ ِااٛظفٟ اٌااذائشح رجاا١ٓ ٚعااٛد ا٘زّاابَ ِاآ لجااً ا٨داسح اٌؼ١ٍااب ثزطج١ااك ٔظاابَ اداسح اٌظااؾخ 

اٌزضاِٙب ِآ خا٩ي رٛع١اٗ ٚدػاُ اٌؼاب١ٍِٓ ٌٍّغابّ٘خ فاٟ فبػ١ٍاخ إٌظابَ، فؼا٩  ػآ ػاّبْ  ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٠ٚظٙش

اٌزؾغ١ٓ اٌّغازّش ٚرؼض٠اضٖ، ٕ٘بٌاه ؽبعاخ اػابف١خ ِآ لجاً ا٨داسح اٌؼ١ٍاب ٌاذػُ ا٤دٚاس ا٦داس٠اخ ا٤خاشٜ راد اٌظاٍخ 

ِغاإ١ٌٚزٙب، فؼا٩  ػآ رطا٠ٛش ٚل١ابدح ثٕظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ٦صجبد ل١بدرٙب ٤ٔٙب رٕطجاك ػٍاٝ ِغاب٨د 

 ٚرؼض٠ض صمبفخ فٟ اٌذائشح رذػُ إٌزبئظ اٌّشعٛح ِٓ إٌظبَ.

شىٍذ اٌذائشح ٌغٕخ ِخزظخ ثبٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخا  رماغ ػٍاٝ ػبرمٙاب ِزبثؼاخ طإذٚق اٌشاىبٜٚ ٚاٌّمزشؽابد اٌزاٟ  .3

ائشح اٌّجؾٛصخ، ا٨ اْ ػ١ٍّبد اٌٍغٕخ ِزٛلفخ ٔٛػاب  ٠مذِٙب اٌؼب١ٍِٓ ٚارخبر ا٨عشاءاد اٌىف١ٍخ ثبٌّمزشؽبد اٌّمذِخ فٟ اٌذ

ِب ِٓ ِذح ١ٌغذ ثبٌم١ٍٍخ ٚرٛعذ ؽبعخ اٌٝ ِشاعؼخ ا٨ٔشطخ اٌّزؼٍمخ ثبٌٍغٕخ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ اٌٛصاسح رّزٍاه ع١بعاخ 

اٌظاؾخ خبطخ ثغ٩ِخ اٌؼب١ٍِٓ ا٨ اْ ٘زٖ اٌغ١بعخ رؾزبط اٌٝ ِشاػبح ِزطٍجبد ا٨ؽاشاف اٌّٙزّاخ ثزطج١اك ٔظابَ اداسح 

ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، فؼ٩  ػآ اْ ٘اذف دائاشح اٌذساعابد ٚاٌزخطا١ؾ ٚاٌّزبثؼاخ ٘اٛ رطج١اك إٌظابَ ػٍاٝ ِغازٜٛ اٌاذائشح 

 ISO)١ٌٚظ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌاٛصاسح وىاً، اْ اٌغ١بعاخ اٌزاٟ ٚػاؼزٙب اٌاٛصاسح ٌاُ رشاػاٟ ِزطٍجابد اٌّٛاطافخ اٌذ١ٌٚاخ 

رزؼاآّ اٌغ١بعااخ اٌزضاِااب  ثبٌٛفاابء بد اٌّٛاطاافخ آٔفااب ، ٚ(، ار ٠ٕجغااٟ اظٙاابس ا٨ٌزااضاَ ثزطج١ااك ِزطٍجاا2018 :45001

ثبٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا٤خشٜ، ٚاٌزضاِب  ثبٌمؼبء ػٍٝ اٌّخبؽش ٚرم١ًٍ ِغبصفبد اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، 
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ثبعزشابسح  فؼ٩  ػٓ أٙب رزؼّٓ ا٨ٌزضاَ ثبٌزؾغا١ٓ اٌّغازّش ٌٕظابَ ئداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ، ٚرشاًّ ا٨ٌزاضاَ

ِٚشاابسوخ اٌؼااب١ٍِٓ اٚ ِّضٍاا١ُٙ، وّااب أٙااب ِزااٛفشح وّؼٍِٛاابد ِٛصمااخ، رااُ رٛطاا١ٍٙب اٌااٝ وبفااخ اٌؼااب١ٍِٓ داخااً إٌّظّااخ، 

 ِٚزبؽخ ٌٍغٙبد اٌّٙزّخ، ا٨ أٙب غ١ش راد طٍخ ١ٌٚغذ ِٕبعجخ ِغ ػًّ اٌذائشح اٌّجؾٛصخ.

اٌظاؾخ  ٌزؾم١اك إٌزابئظ اٌّشعاٛح ِآ ٔظابَ ئداسح ػؼف اٌفُٙ اٌزٞ ٠ّزىٍٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌذٚسُ٘ ِٚغإ١ٌٚبرُٙ ٚط٩ؽ١برُٙ .4

ٕ٘بٌه ػؼف فٟ ػ١ٍّبد ا٨داسح اٌخبطخ ثزخط١ؾ ٚئٔشابء ٚرٕف١از ٚطا١بٔخ ثشٔابِظ اٌزاذل١ك،  ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، وّب اْ

فؼاا٩  ػاآ اٌؼااؼف اٌؾبطااً فااٟ ِشاابسوخ اٌؼااب١ٍِٓ غ١ااش ا٦داس٠اا١ٓ فااٟ رؾذ٠ااذ آ١ٌاابد اٌزشاابٚس ٚاٌّشاابسوخ، ٚرؾذ٠ااذ 

١١ُ اٌّغبصفبد ٚاٌفشص ٚاٌمؼبء ػ١ٍٙب  ٚرم١ٍٍٙاب، فؼا٩  ػآ رؾذ٠اذ راذاث١ش اٌشلبثاخ ٚرٕف١از٘ب ٚاعازخذاِٙب اٌّخبؽش ٚرم

(، فؼا٩  ػآ اٌّزطٍجابد اٌّشابس ئ١ٌٙاب 4.1اٌفبػً، فؼ٩  ػٓ ػؼف ِشاػبح اٌذائشح ٌٍّشى٩د اٌّشبس ئ١ٌٙب فٟ اٌجٕاذ )

 (4.3ٚ 4.2فٟ اٌجٕذ٠ٓ )

رؾذ٠ذ اٌّخبؽش ٚرم١١ّٙب ٚارخبر ا٨عشاءاد اٌىف١ٍخ ثّٛاعٙاخ ِٚؼبٌغاخ اٌّخابؽش اٌذائشح ػٍّذ ػٍٝ  اْ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ .5

ا١ٔ٨ااخ ٚاٌّؾزٍّااخ، ا٨ اْ اعااشاء رؾذ٠ااذ ٚرم١اا١ُ اٌّخاابؽش ٌااُ ٠ؾااذد فزااشاد اػاابدح اٌزم١اا١ُ اٌذٚس٠ااخ ٌٍّخاابؽش اٌّؾزٍّااخ 

زابد ِؾاذدح ٚ٘ازا ِاب ٠زؼاؼ ِآ اٌّغزمج١ٍخ، ار اْ ػ١ٍّبد رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ اٌّخبؽش فٟ اٌذائشح ٌاُ رىآ دٚس٠اخ ٚراد رٛل١

خ٩ي ِشاعؼخ اعشاءاد اٌذائشح، وّب اْ ا٨٘ذاف اٌّٛػٛػخ ِٓ لجً اٌذائشح ٌُ رىٓ لبثٍخ ٌٍم١بط اٌىّٟ، ٚغ١ش ٩ِئّخ 

ا٨٘ذاف، ٌزا فأٙب رّضً ؽّٛؽابد اٚ رٛعٙابد  َٖ رؾذ٠ذ اٌّذح اٌض١ِٕخ ٌزؾم١ك ٘زِغ اٌغشع ِٓ ػٍّٙب، فؼ٩  ػٓ ػذ

اٌااٛصاسح ٠ّىاآ ا٨عاازفبدح ِٕٙااب فااٟ ػ١ٍّاخ رؾذ٠ااذ ا٨٘ااذاف اٌخبطااخ ثٕظاابَ اداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ  ِغازمج١ٍخ ٌٍااذائشح اٚ

افزمبس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ فٟ اٌذائشح ٌٍخجشح ٚاٌىفبءح اٌؼب١ٌخ فٟ ِغبي ئداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ِّاب أصاش ا١ٌّٕٙخ، ٚ

( وُٛٔٙ ِزخظظ١ٓ فٟ ٘زا اٌّغابي(، HSEظفٟ لغُ )عٍجب  ػٍٝ ثشاِظ اٌزذس٠ت ٚاٌزٛػ١خ فٟ ٘زا اٌّغبي )ِب ػذا ِٛ

 .فؼ٩  ػٓ اْ اٌذائشح ٌُ رؼغ خطؾ ِغزمج١ٍخ ٌٍزٛػ١خ ٚاٌزذس٠ت ثٙزا اٌّغبي

 شاَٛاً: انرٕصٛاخ

٠زٕبٚي اٌّجؾش اٌؾبٌٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٟ ٠مذِٙب اٌجؾش فٟ ػٛء ا٨عزٕزبعبد اٌخبطخ ثٙب، ٚاٌزٟ ٔٛػؾٙب ػٍٝ 

 إٌؾٛ ا٨رٟ:

اٌزٛعٗ ا٨عزشار١غٟ ٌٍذائشح اٌّجؾٛصخ ِٓ خ٩ي اػذاد سؤ٠خ ٍِّٙخ رغبػذ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رظبفش اٌغٙاٛد ٌٍٛطاٛي رؾذ٠ذ  .1

اٌٝ رؾم١ك ا٨٘ذاف ٚاٌغ١ش ثبٌطش٠ك اٌظؾ١ؼ، فؼ٩  ػٓ اػذاد سعبٌخ رٛػاؼ اٌغاشع ا٨عبعاٟ ِآ ٚعاٛد اٌاذائشح، 

اخ١ٍاخ ٚاٌخبسع١اخ اٌخبطاخ ثبٌاذائشح ٠ّٚىآ ا٨عازؼبٔخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ ل١ُ ٍِّٙخ ٌٍؼاب١ٍِٓ ف١ٙاب، ٚرؾذ٠اذ اٌمؼاب٠ب اٌذ

ثّغّٛػااخ ِاآ ا٨دٚاد ٚا٨عااب١ٌت اٌّزخظظااخ فااٟ ٘اازا اٌّغاابي ِٕٚٙااب ػٍااٝ عااج١ً اٌّضاابي ٨ اٌؾظااش، ِظااافٛفخ 

(SWOT( ًرؾ١ٍاا ،)PESTEL( ًرؾ١ٍاا ،)PORTER( ّٔااٛرط ،)اٌمااٜٛ اٌخّغااخ( )McKinsey 7s ،ٚغ١ش٘ااب ،)

زطج١ااك ٔظاابَ اداسح اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ، ٚاٌزؼااشف ػٍااٝ اؽز١بعاابد ٘اازٖ اػاابفخ اٌااٝ رؾذ٠ااذ ا٨ؽااشاف اٌّٙزّااخ ث

ا٨ؽشاف ٌزؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ِزطٍجبد ٠ّىٓ رؾم١مٙب ِٓ خ٩ي رطج١ك إٌظبَ، فؼ٩  ػٓ رؾذ٠ذ ٔطبق )ِغبي( إٌظبَ ثظاٛسح 

عات ِاغ ؽغاُ طؾ١ؾخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ ٠ّىٓ اْ رذخً ػّٓ إٌظبَ، فؼ٩  ػآ ٚػاغ ع١بعاخ ٩ِئّاخ رزٕب

اٌؼّااً ِٚغاازٜٛ رغٍغااً ػ١ٍّاابد إٌظاابَ، ٚؽج١ؼااخ اٌؼّااً ٚا٨ٔشااطخ اٌّذسعااخ فااٟ ٘اازا إٌطاابق، ٚرطاا٠ٛش ٚرؾغاا١ٓ 
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( ٚعؼٍٙاب OHSAS 18001:2007ا٨عشاءاد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّٛصماخ اٌزاٟ اػاذرٙب اٌاذائشح ٚفماب  ٌّزطٍجابد اٌّٛاطافخ )

 (.ISO 45001: 2018رز٩ئُ ِغ ِزطٍجبد اٌّٛاطفخ )

ٚاٌّغبءٌخ اٌشبٍِخ ٌٍٛلب٠خ ِآ ئطابثبد اٌؼّاً ٚاٌزاأص١شاد اٌظاؾ١خ، فؼا٩  ػآ  ا٨داسح اٌؼ١ٍب ٚرؾًّ اٌّغإ١ٌٚخاٌزضاَ  .2

رغبػذ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اداء ا٨ػّبي اٌّٛوٍخ ا١ٌُٙ ثغ٩ِخ ٚاِبْ، ٚدِاظ أشاطخ  رٛف١ش أِبوٓ ػًّ ٚأٔشطخ إِٓخ ٚطؾ١خ

طخ ٚاٌؼ١ٍّبد ا٨خاشٜ اٌزاٟ رغش٠ٙاب اٌاذائشح، ِٚزبثؼاخ ِشاؽاً ٚػ١ٍّبد ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِغ ا٨ٔش

رطج١ك ٔظبَ اداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ ِٚذٜ رؾمك إٌزبئظ اٌّشعٛح ِٓ خ٩ي اعشاء ِشاعؼبد اداس٠خ دٚس٠اخ ِاغ 

ح اٌظاؾخ فش٠ك اٌؼًّ ٚاٌّغإ١ٌٚٓ ػٓ إٌظبَ، ٚرؼض٠ض اٌذػُ اٌّمذَ ٌا٥دٚاس ا٦داس٠اخ ا٤خاشٜ راد اٌظاٍخ ثٕظابَ اداس

ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ، فؼاا٩  ػاآ رطاا٠ٛش ٚل١اابدح ٚرؼض٠ااض صمبفااخ فااٟ اٌااذائشح رااذػُ إٌزاابئظ اٌّشعااٛح ِاآ إٌظاابَ، ِٚزبثؼااخ 

ا٨عااشاءاد اٌخبطااخ ثبعزشاابسح اٌؼااب١ٍِٓ ِٚشاابسوزُٙ فااٟ اٌمااشاساد اٌزااٟ رزؼٍااك ثغاا٩ِزُٙ ٚاٌزؼااشف ػٍااٝ اٌّمزشؽاابد 

 ْٚ رأ١ٔت.ٚاٌشىبٜٚ اٌزٟ ٠مذِٛ٘ب ثشفبف١خ ٚرمجً ٣ٌساء ٚد

ِشاػبح اؽز١بعبد ِٚزطٍجبد اٌؼاب١ٍِٓ ٚا٨ؽاشاف اٌّٙزّاخ ثزطج١اك ٔظابَ اداسح اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ ػٕاذ طا١بغخ  .3

( ػاآ طا١بغخ ٚاػااذاد اٌغ١بعاخ اٌخبطااخ ISO 45001: 2018اٌغ١بعاخ، ٚاظٙابس ا٨ٌزااضاَ ثزطج١اك ثٕااٛد اٌّٛاطافخ )

مب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا٤خشٜ، ٚاٌزضاِب  ثبٌمؼبء ػٍاٝ اٌّخابؽش ٚرم١ٍاً ثبٌٛفبء ثبٌّزطٍجبد اٌ ا٨ٌزضاَثبٌذائشح، فؼ٩  ػٓ 

ِغبصفبد اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌّزطٍجبد اٌزٟ ؽذدرٙب اٌّٛاطفخ آٔفب  ٚعؼٍٙب راد طٍخ ِٕٚبعاجخ ِاغ 

م١ك إٌزابئظ اٌّشعاٛح ٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌذٚسُ٘ ِٚغإ١ٌٚبرُٙ ٚط٩ؽ١برُٙ ٌزؾٍى٠ّز، ٚرٛػ١ؼ ٚرؼض٠ض اٌفُٙ اٌزٞ ػًّ اٌذائشح

ِٓ ٔظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩ِخ ا١ٌّٕٙخ، ٚا٨٘زّبَ ثؼ١ٍّبد ا٨داسح اٌخبطاخ ثزخطا١ؾ ٚئٔشابء ٚرٕف١از ٚطا١بٔخ ثشٔابِظ 

اٌزااذل١ك، ٚرؼض٠ااض ِشاابسوخ اٌؼااب١ٍِٓ غ١ااش ا٦داس٠اا١ٓ فااٟ رؾذ٠ااذ آ١ٌاابد اٌزشاابٚس ٚاٌّشاابسوخ، ٚرؾذ٠ااذ اٌّخاابؽش ٚرم١اا١ُ 

 ٙب  ٚرم١ٍٍٙب، فؼ٩  ػٓ رؾذ٠ذ رذاث١ش اٌشلبثخ ٚرٕف١ز٘ب ٚاعزخذاِٙب اٌفبػً.اٌّغبصفبد ٚاٌفشص ٚاٌمؼبء ػ١ٍ

رؾغ١ٓ اعشاءاد رؾذ٠ذ ٚرم١١ُ اٌّخبؽش ثّب ٠ز٩ئُ ِغ اٌّغزغذاد اٌزٟ رؾذس فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ِٚٓ خا٩ي  .4

اٌخبطاخ ثىاً ػ١ٍّاخ ِآ  ا٨ؽ٩ع ػٍٝ افؼً اٌّّبسعبد فٟ ٘زا اٌّغبي، ٚط١بغخ ا٘ذاف اٌظاؾخ ٚاٌغا٩ِخ ا١ٌّٕٙاخ

ٓ ّىااغاابي اٌظااؾخ ٚاٌغاا٩ِخ ا١ٌّٕٙااخ، ٠رؼض٠ااض وفاابءح اٌؼااب١ٍِٓ فااٟ ِػ١ٍّاابد اٌااذائشح اٚ ػٍااٝ ِغاازٜٛ اٌااذائشح وىااً، 

( ٌّب ٌٙب ِٓ ثبع ؽ٠ًٛ فٟ ٘زا اٌّغبي، ٠ٚزُ رٌاه ِآ خا٩ي HSEا٨عزفبدح ِٓ اٌخجشاد اٌزٟ رّزٍىٙب وٛادس لغُ اٌ   )

إٌااذٚاد اٌزااٟ ٠ىااْٛ اٌغااشع ا٨عبعااٟ ِٕٙااب ٘ااٛ رٛػ١ااخ اٌؼااب١ٍِٓ ثٙاازا إٌظاابَ اعااشاء ٚسػ اٌؼّااً ٚاٌّؾبػااشاد ٚ

 ٚرؼش٠فُٙ ثبٌفٛائذ اٌّزؾممخ ِٓ رطج١مٗ.

رؼض٠ض ا٨رظب٨د اٌذاخ١ٍخ )ث١ٓ ا٨لغبَ ٚاٌشؼت( ٚاٌخبسع١خ )ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ث١ٓ رشى٩١د اٌٛصاسح( ٌٍزؼاشف ػٍاٝ  .5

 .ِخ ا١ٌّٕٙخ ٚا٨عزفبدح ِٕٙبافؼً اٌّّبسعبد اٌخبطخ ثٕظبَ ئداسح اٌظؾخ ٚاٌغ٩
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